
Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Saúde

Subsecretaria de Atenção à Saúde

SEXTO TERMO DE APOSTILAMENTO AO CONTRATO DE GESTÃO Nº 001/2022

 
SEXTO TERMO DE APOSTILAMENTO AO CONTRATO DE GESTÃO Nº 001/2022, CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, ATRAVÉS DA SECRETARIA DE ESTADO DE SAÚDE, E A ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE
SAÚDE INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTÊNCIA, PARA OPERACIONALIZAR A GESTÃO E EXECUTAR AÇÕES DE SAÚDE NO INSTITUTO ESTADUAL DO CÉREBRO PAULO NIEMEYER, COM O
OBJETIVO DE ADEQUAR OS INDICADORES QUALITATIVOS DO TERMO DE REFERÊNCIA, NA FORMA ABAIXO:

 
 
O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, através da SECRETARIA DE ESTADO DE SAÚDE, inscrita no CNPJ sob o nº 42.498.717/0001-55, com sede na Rua México, nº 128, Centro, Rio de Janeiro/RJ, doravante denominado
CONTRATANTE, representada neste ato pela Subsecretária de Atenção à Saúde, Sra. FERNANDA MORAES DANIEL FIALHO RODRIGUES, inscrita no CPF sob o n° 070.097.337-08, conforme delegação de competência contida
na Resolução SES n° 2942 de 9 de janeiro de 2023, e a ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE SAÚDE INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTÊNCIA À SAÚDE, inscrita no CNPJ sob o nº 24.006.302/0004-88, com
endereço à com sede à Rua Deputado Joaquim Ramos, nº 125, Centro, Jaguaruna/SC, CEP: 88.715-000 e filial à Avenida Marechal Câmara, nº 160, salas 1628 e 1629, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20020-080, daqui por diante
denominada CONTRATADA, representada neste ato pelo Sr. SANDRO NATALINO DEMETRIO, portador da Carteira de Identidade nº 3.494.106, expedida pela SSP/SC, inscrito no CPF sob o nº 003.689.649-73, celebram o presente 6º
TERMO DE APOSTILAMENTO AO CONTRATO DE GESTÃO Nº 001/2022, de comum acordo, com fundamento na Lei Estadual 6.043 de 2011, regulamentada pelo Decreto Estadual nº 43.261/2011 e alterações, tendo em vista a
justificativa contida no processo administrativo SEI-080001/002299/2022, que se regerá pelas cláusulas e condições seguintes:
 
 
CLÁUSULA PRIMEIRA – OBJETO
O presente Termo de Apostilamento tem por finalidade adequar os indicadores qualitativos do Termo de Referência, nos termos dos despachos acostados no processo SEI-080001/002299/2022, na forma abaixo:
 
Onde se lê:
 
Tabela 07 – Indicadores de Desempenho da Unidade Hospitalar

N° INDICADOR FÓRMULA DE
CÁLCULO META

FONTE DE
COLETA DE
DADOS

REFERENCIAL PONTOS

1
Média de
permanência
UTI adulto

Total de pacientes-
dia UTI adulto

≤ 8 dias

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-07.pdf 5

÷

Total de saídas
internas + saídas
hospitalares (altas +
óbitos +
transferências
externas) da UTI
adulto

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-07.pdf


2
Média de
permanência
UTI Pediátrica

Total de pacientes-
UTI- Pediátrica

≤ 9 dias

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-08.pdf 5

÷

Total de saídas
internas + saídas
hospitalares (altas +
óbitos +
transferências
externas) da UTI-
Ped.

3

Taxa de
Ocupação
Operacional
Geral

Total de pacientes-
dia no período

≥ 85%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf 5
÷

Total do número de
leitos-dia
operacionais no
período x 100

4

Taxa de
ocupação
operacional UTI
adulto

Nº Pacientes-dia
UTI Adulto

≥ 85 %

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-
1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-03.pdf 3÷

Leitos-dia
operacionais UTI
Adulto x 100

5

Taxa de
ocupação
operacional UTI
Pediátrica

Número de
pacientes-dia UTI-
Pediátrica

≥ 85 %

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-
1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-04.pdf 3÷

Número de leitos-
dia operacionais
UTI- Pediátrica x
100

6
Taxa de
Mortalidade
Institucional

Nº de óbitos de
pacientes
internados

≤4,05 %

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-02.pdf 4÷

Total de saídas x
100

7 Taxa de
Mortalidade

Nº de óbitos
observados na UTI

Menor ou
igual 1.4

Prontuário
Eletrônico do

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/taxa-de-mortalidade-hospitalar-padronizada 10

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-08.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-03.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-04.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-02.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/taxa-de-mortalidade-hospitalar-padronizada


Padronizada*
UTI adulto

/ Nº de óbitos
previstos na UTI

Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

8
Taxa de
mortalidade
Operatória

Número de óbitos
operatórios

≤ 3,4%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-03.pdf 5÷

Número de
cirurgias realizadas
x 100

9
Incidência de
lesão por
pressão

Número de casos
novos de pacientes
com LPP em um
determinado
período

≤ 7 %

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/incid%C3%AAncia-de-%C3%BAlcera-por-press%C3%A3o-
upp#:~:text=Defini%C3%A7%C3%A3o%3A,)%20no%20per%C3%ADodo%2C%20vezes%20100. 5÷

Número de pessoas
expostas ao risco de
adquirir LPP
(pacientes
internados) no
período x 100.

10

Taxa de
utilização de
cateter venoso
central (CVC)
na UTI Adulto

N° de cateter-dia
UTI Adulto/N° de
pacientes-dia UTI
Adulto *100

≤ 61,0%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-
1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-04.pdf 5

11

Taxa de
utilização de
cateter venoso
central (CVC)
na UTI
Pediátrica

N° de cateter-dia
UTI Pediátrica/N°
de pacientes-dia
UTI Pediátrica*100

≤ 47,5%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-
1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-05.pdf 5

12

Taxa de
densidade de
incidência de
infecção de
corrente
sanguínea
associada a
cateter venoso
central (CVC)
na UTI Adulto

Número de casos
novos de IPCSL no
período

Máximo de
4,5/1000
(Laboratorial)

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/densidade-de-incid%C3%AAncia-de-infec%C3%A7%C3%A3o-prim%C3%A1ria-de-corrente-
sangu%C3%ADnea-ipcs-em-pacientes-em 5÷

Número de CVCs-
dia x 1000

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-03.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/incid%C3%AAncia-de-%C3%BAlcera-por-press%C3%A3o-upp#:~:text=Defini%C3%A7%C3%A3o%3A,)%20no%20per%C3%ADodo%2C%20vezes%20100.
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-04.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-05.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/densidade-de-incid%C3%AAncia-de-infec%C3%A7%C3%A3o-prim%C3%A1ria-de-corrente-sangu%C3%ADnea-ipcs-em-pacientes-em


13

Taxa de
densidade de
incidência de
infecção de
corrente
sanguínea
associada a
cateter venoso
central (CVC)
na UTI
Pediátrica

Número de casos
novos de IPCSL no
período

Máximo de
4,5/1000
(Laboratorial)

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-
1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-02.pdf 5

÷

Número de CVCs-
dia x 1000

14

Incidência de
extubação
acidental (não
planejada) na
UTI adulto

Nº de extubação
não planejada / Nº
de paciente
intubado * 100

≤ 3%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf 5

15

Taxa de
pneumonia
associada à
ventilação
mecanica - VAP
Densidade de
incidência de
pneumonia
associada à
ventilação
mecânica (VAP)

Número de casos
novos de PAV no
período de
vigilância/número
de pacientes em
ventilação
mecanica-dia no
período de
vigilância *1000

Densidade de
incidência
(DI): 13 Meta
de diminuição
de 75% na
incidência do
ano anterior

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf 5

16 Educação
Permanente

(Soma do Número
de atividades
realizadas/

≥ 80%

Plano de
Educação
Permanente e
Lista de
frequência
dos
participantes.

https://www.saude.rj.gov.br/comum/code/MostrarArquivo.php?C=NTI3MTA%2C 5÷

soma do número
atividades
programadas no
mês) X 100

17

Taxa de
Ocupação
Operacional de
Leito de
Enfermaria

Nº pacientes-dia de
enfermaria/leitos-
dias operacionais de
enfermaria *100

≥ 85%

Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico em
Saúde

1- Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Assistência à Saúde. Departamento de Sistemas e Redes Assistenciais. Padronização da
nomenclatura do censo hospitalar / Ministério da Saúde, Secretaria de Assistência à Saúde, Departamento de Sistemas e Redes
Assistenciais. – 2.ed. revista – Brasília: Ministério da Saúde, 2002. https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/padronizacao_censo.pdf
2- Brasil. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Saúde Suplementar.
Indicadores Hospitalares Essenciais, Média de Permanência geral. 2013/14.
Acesso em: 13.07.2021. http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf
3- Consórcio de Indicadores de Qualidade Hospitalar- Painel Geral- Fichas Técnicas dos Indicadores- Versão IV-03/2020.
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/qualiss/1._Indicadores_Gerais_-_Versao_I_publicacao_ANS.pdf

8

18 Média de
Permanência em
Leito de
Enfermaria

Nº pacientes-dia
com internação
clínica/ Total de
saídas de pacientes

≥ 5 dias Prontuário
Eletrônico do
Paciente e/ou
Sistemas de

1- Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Assistência à Saúde. Departamento de Sistemas e Redes Assistenciais. Padronização da
nomenclatura do censo hospitalar / Ministério da Saúde, Secretaria de Assistência à Saúde, Departamento de Sistemas e Redes
Assistenciais. – 2.ed. revista – Brasília: Ministério da Saúde, 2002. https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/padronizacao_censo.pdf
2- Brasil. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Saúde Suplementar.

7

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-02.pdf
https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf
https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf
https://www.saude.rj.gov.br/comum/code/MostrarArquivo.php?C=NTI3MTA%2C


adultos da
internação clínica

Registro
Eletrônico em
Saúde

Indicadores Hospitalares Essenciais, Média de Permanência geral. 2013/14.
Acesso em: 13.07.2021. http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-05.pdf
3- Consórcio de Indicadores de Qualidade Hospitalar- Painel Geral- Fichas Técnicas dos Indicadores- Versão IV-03/2020.
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/qualiss/1._Indicadores_Gerais_-_Versao_I_publicacao_ANS.pdf

19 Resolubilidade
da Ouvidoria

(Soma de
manifestações
resolvidas

≥ 90%
Sistema de
Ouvidoria do
Estado

https://www.saude.rj.gov.br/ouvidoria/para-ouvidores/2022/05/resolucao-ses-n-2741-de-19-de-maio-de-2022 5÷ Soma de
reclamações,
solicitações e
denúncias
recebidas) X 100

Total 100

 
 
Leia-se:
 
Tabela 07 – Indicadores de Desempenho da Unidade Hospitalar

N° INDICADOR FÓRMULA DE
CÁLCULO META

FONTE DE
COLETA
DE DADOS

REFERENCIAL PONTOS

1
Média de
permanência UTI
adulto

Total de pacientes-dia
UTI adulto

≤ 8 dias

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-07.pdf 5

÷

Total de saídas internas
+ saídas hospitalares
(altas + óbitos +
transferências externas)
da UTI adulto

2
Média de
permanência UTI
Pediátrica/Neonatal

Total de pacientes-UTI-
Pediátrica/ UTI-Neo

≤ 9 dias

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-08.pdf 5

÷

Total de saídas internas
+ saídas hospitalares
(altas + óbitos +
transferências externas)
da UTI-Ped/UTI-Neo.

3 Taxa de Ocupação
Operacional Geral

Total de pacientes-dia
no período

≥ 85% Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf 5

÷

https://www.saude.rj.gov.br/ouvidoria/para-ouvidores/2022/05/resolucao-ses-n-2741-de-19-de-maio-de-2022
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-07.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-08.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf


Registro
Eletrônico
em Saúde

Total do número de
leitos-dia operacionais
no período x 100

4
Taxa de ocupação
operacional UTI
adulto

Nº Pacientes-dia UTI
Adulto

≥ 85 %

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-
saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-03.pdf 3÷

Leitos-dia operacionais
UTI Adulto x 100

5
Taxa de ocupação
operacional UTI
Pediátrica/Neonatal

Número de pacientes-
dia UTI-
Pediátrica/Neonatal

≥ 85 %

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-
saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-04.pdf 3÷

Número de leitos-dia
operacionais UTI-
Pediátrica/Neonatal x
100

6
Taxa de
Mortalidade
Institucional

Nº de óbitos de
pacientes internados

≤4,05 %

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-02.pdf 4
÷

Total de saídas x 100

7
Taxa de Mortalidade
Padronizada* UTI
adulto

Nº de óbitos observados
na UTI / Nº de óbitos
previstos na UTI

Menor ou
igual 1.4

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/taxa-de-mortalidade-hospitalar-padronizada 10

8 Taxa de mortalidade
Operatória

Número de óbitos
operatórios

≤ 3,4%

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-03.pdf 5÷

Número de cirurgias
realizadas x 100

9 Incidência de lesão
por pressão

Número de casos novos
de pacientes com LPP
em um determinado
período

≤ 7 % Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/incid%C3%AAncia-de-%C3%BAlcera-por-press%C3%A3o-
upp#:~:text=Defini%C3%A7%C3%A3o%3A,)%20no%20per%C3%ADodo%2C%20vezes%20100.

5

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-03.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-04.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-02.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/taxa-de-mortalidade-hospitalar-padronizada
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT-03.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/incid%C3%AAncia-de-%C3%BAlcera-por-press%C3%A3o-upp#:~:text=Defini%C3%A7%C3%A3o%3A,)%20no%20per%C3%ADodo%2C%20vezes%20100.


Registro
Eletrônico
em Saúde

÷

Número de pessoas
expostas ao risco de
adquirir LPP (pacientes
internados) no período x
100.

10

Taxa de utilização de
cateter venoso
central (CVC) na
UTI Adulto

N° de cateter-dia UTI
Adulto/N° de pacientes-
dia UTI Adulto *100

≤ 61,0%

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-
saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-04.pdf 5

11

Taxa de utilização de
cateter venoso
central (CVC) na
UTI
Pediátrica/Neonatal

N° de cateter-dia UTI
Pediátrica/Neonatal/N°
de pacientes-dia UTI
Pediátrica/Neonatal*100

≤ 47,5%

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-
saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-05.pdf 5

12

Taxa de densidade
de incidência de
infecção de corrente
sanguínea associada
a cateter venoso
central (CVC) na
UTI Adulto

Número de casos novos
de IPCSL no período

Máximo de
4,5/1000
(Laboratorial)

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/densidade-de-incid%C3%AAncia-de-infec%C3%A7%C3%A3o-prim%C3%A1ria-de-
corrente-sangu%C3%ADnea-ipcs-em-pacientes-em 5÷

Número de CVCs-dia x
1000

13

Taxa de densidade
de incidência de
infecção de corrente
sanguínea associada
a cateter venoso
central (CVC) na
UTI
Pediátrica/Neonatal

Número de casos novos
de IPCSL no período

Máximo de
4,5/1000
(Laboratorial)

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-
saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-02.pdf 5÷

Número de CVCs-dia x
1000

14

Incidência de
extubação acidental
(não planejada) na
UTI adulto

Nº de extubação não
planejada / Nº de
paciente intubado * 100

≤ 3%

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf 5

15 Taxa de pneumonia
associada à
ventilação mecanica

Número de casos novos
de PAV no período de
vigilância/número de

Densidade de
incidência
(DI): 13 Meta

Prontuário
Eletrônico
do Paciente

https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf 5

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-04.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-05.pdf
https://proqualis.fiocruz.br/indicadores/densidade-de-incid%C3%AAncia-de-infec%C3%A7%C3%A3o-prim%C3%A1ria-de-corrente-sangu%C3%ADnea-ipcs-em-pacientes-em
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-seg-02.pdf
https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf
https://unidas.org.br/restrito/download/uniplus/MA_05_MANUAL_FICHA_TECNICA_INDICADORES_5_ED_web_2018_08.pdf


- VAP Densidade de
incidência de
pneumonia
associada à
ventilação mecânica
(VAP)

pacientes em ventilação
mecanica-dia no período
de vigilância *1000

de
diminuição
de 75% na
incidência do
ano anterior

e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

16 Educação
Permanente

(Soma do Número de
atividades realizadas/

≥ 80%

Plano de
Educação
Permanente
e Lista de
frequência
dos
participantes.

https://www.saude.rj.gov.br/comum/code/MostrarArquivo.php?C=NTI3MTA%2C 5÷

soma do número
atividades programadas
no mês) X 100

17
Taxa de Ocupação
Operacional de Leito
de Enfermaria

Nº pacientes-dia de
enfermaria/leitos-dias
operacionais de
enfermaria *100

≥ 85%

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

1- Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Assistência à Saúde. Departamento de Sistemas e Redes Assistenciais. Padronização da
nomenclatura do censo hospitalar / Ministério da Saúde, Secretaria de Assistência à Saúde, Departamento de Sistemas e Redes
Assistenciais. – 2.ed. revista – Brasília: Ministério da Saúde, 2002.
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/padronizacao_censo.pdf
2- Brasil. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Saúde Suplementar.
Indicadores Hospitalares Essenciais, Média de Permanência geral. 2013/14.
Acesso em: 13.07.2021. http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-01.pdf
3- Consórcio de Indicadores de Qualidade Hospitalar- Painel Geral- Fichas Técnicas dos Indicadores- Versão IV-03/2020.
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/qualiss/1._Indicadores_Gerais_-_Versao_I_publicacao_ANS.pdf

8

18
Média de
Permanência em
Leito de Enfermaria

Nº pacientes-dia com
internação clínica/ Total
de saídas de pacientes
adultos da internação
clínica

≥ 5 dias

Prontuário
Eletrônico
do Paciente
e/ou
Sistemas de
Registro
Eletrônico
em Saúde

1- Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Assistência à Saúde. Departamento de Sistemas e Redes Assistenciais. Padronização da
nomenclatura do censo hospitalar / Ministério da Saúde, Secretaria de Assistência à Saúde, Departamento de Sistemas e Redes
Assistenciais. – 2.ed. revista – Brasília: Ministério da Saúde, 2002.
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/padronizacao_censo.pdf
2- Brasil. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Saúde Suplementar.
Indicadores Hospitalares Essenciais, Média de Permanência geral. 2013/14.
Acesso em: 13.07.2021. http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFI-05.pdf
3- Consórcio de Indicadores de Qualidade Hospitalar- Painel Geral- Fichas Técnicas dos Indicadores- Versão IV-03/2020.
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/qualiss/1._Indicadores_Gerais_-_Versao_I_publicacao_ANS.pdf

7

19 Resolubilidade da
Ouvidoria

(Soma de manifestações
resolvidas

≥ 90%
Sistema de
Ouvidoria do
Estado

https://www.saude.rj.gov.br/ouvidoria/para-ouvidores/2022/05/resolucao-ses-n-2741-de-19-de-maio-de-2022 5
÷ Soma de reclamações,
solicitações e denúncias
recebidas) X 100

Total 100

 
 
CLÁUSULA SEGUNDA – DA RATIFICAÇÃO DAS DEMAIS CLÁUSULAS DO CONTRATO DE GESTÃO:
As partes contratantes ratificam as demais cláusulas e condições estabelecidas pelo instrumento contratual, não alteradas pelo presente Termo de Apostilamento.
 
 
E, por se acharem justos e acordados, depois de lido e achado conforme, é assinado o presente instrumento pelas partes supra.
 

https://www.saude.rj.gov.br/comum/code/MostrarArquivo.php?C=NTI3MTA%2C
https://www.saude.rj.gov.br/ouvidoria/para-ouvidores/2022/05/resolucao-ses-n-2741-de-19-de-maio-de-2022


 
 

 
FERNANDA MORAES DANIEL FIALHO RODRIGUES

SECRETARIA DE ESTADO DE SAÚDE/RJ
SUBSECRETÁRIA DE ATENÇÃO À SAÚDE

 
 
 

SANDRO NATALINO DEMETRIO
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO ENSINO E ASSISTÊNCIA À SAÚDE - IDEAS

 

 
 

Rio de Janeiro, 07 julho de 2023

Documento assinado eletronicamente por Fernanda Moraes Daniel Fialho, Subsecretária, em 14/07/2023, às 13:29, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 21º e 22º do Decreto nº 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Sandro Natalino Demetrio, Usuário Externo, em 17/07/2023, às 19:01, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 21º e 22º do Decreto nº 46.730, de 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o código verificador 55383560 e o código CRC
C388EA08.

Referência: Processo nº SEI-080001/002299/2022 SEI nº 55383560

R. México, 128, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-142
Telefone: - www.saude.rj.gov.br  

http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

