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.
Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Saude

Subsecretaria de Atengdo a Satde

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 004/2021

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 004/2021, QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE, E A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE INSTITUTO
DE PSICOLOGIA CLINICA EDUCACIONAL E PROFISSIONAL - IPCEP, PARA OPERACIONALIZAR A GESTAO E EXECUTAR
ACOES E SERVICOS DE SAUDE NO COMPLEXO ESTADUAL DE SAUDE DA PENHA COM O OBJETIVO DE PRORROGAR A
VIGENCIA CONTRATUAL E ALTERAR O TERMO DE REFERENCIA, NA FORMA ABAIXO:

O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pela Secretaria de Estado de Satde, com sede situada na Rua México, n® 128, 5* andar, Centro, Rio de
Janeiro, RJ, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representada pela Subsecretdria de Atencdo a Satde, Sra. FERNANDA
MORAES DANIEL FIALHO RODRIGUES, inscrita no CPF sob o n° 070.097.337-08, conforme delegagdo de competéncia contida na
Resolugio SES n° 2679 de 15 de margo de 2022, e a ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE INSTITUTO DE PSICOLOGIA CLINICA
EDUCACIONAL E PROFISSIONAL, inscrita no CNPJ sob o n° 33.981.408/0001-40, sede a Rua Maria Eugénia, n° 138, Humaita, Rio de
Janeiro/RJ, CEP: 22.261-080, representada neste ato pelo Sr. LEONARDO FONSECA LOPES, Diretor Executivo, portador da Carteira de
Identidade OAB/RJ n°® 201.474, inscrito no CPF sob o n® 136.593.097-10, celebram o presente 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
GESTAO n° 004/2021, de comum acordo, com fundamento na Lei Estadual 6.043 de 2011, bem como no Decreto Estadual n® 43.261/2011, tendo
em vista a justificativa contida no processo administrativo SEI-080001/020690/2021 ¢ SEI-080001/008987/2022, que se regera pelas clausulas e
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
Constituem objeto do presente instrumento:

a) A prorroga¢do da vigéncia contratual pelo periodo de 15 (quinze) meses, a contar de 16/12/2022 a 16/03/2024, nos termos dos despachos
acostados ao processo SEI-080001/020690/2021, tendo em vista a justificativa da necessidade da continuidade do servico;

b) A alteracdo do Termo de Referéncia no que tange aos indicadores de desempenho do Complexo Estadual de Satde da Penha (Hospital Estadual
Getulio Vargas e UPA Penha), tendo em vista as justificativas apresentadas no processo administrativo SEI-080001/008987/2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O presente Contrato de Gestdo podera ser rescindido unilateralmente pelo Estado do Rio de Janeiro no caso de
transferéncia da gestdo para a Fundagdo Saude, caso seja ratificada a decisdo do Governador em exercicio, nos autos do processo administrativo
SEI-080001/018235/2020. Neste caso, a OSS contratada devera ser notificada previamente, com pelo menos 40 dias de antecedéncia, a fim de
permitir a transi¢do na Unidade de Saude e evitar a interrup¢do da prestagdo do servigo publico.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO TERMO ADITIVO:

O Termo Aditivo ora firmado ndo resultara em alteragdo do valor de custeio, sendo os mesmos praticados no Contrato de Gestdo n° 004/2021, da
seguinte forma:

O valor total estimado do presente TERMO ADITIVO, para cobrir as despesas relativas a contratagdo da unidade pelo periodo de 15 (quinze)
meses ¢ de R$ 250.882.360,38 (duzentos e cinquenta milh3es e oitocentos e oitenta e dois mil e trezentos e sessenta reais e trinta e oito centavos),
sendo o valor de R$15.939.865,81 (quinze milhdes, novecentos e trinta e nove mil oitocentos e sessenta e cinco reais e oitenta e um centavos)
referente as parcelas mensais de custeio e R$ 11.784.373,23 (onze milhdes e setecentos e oitenta e quatro mil e trezentos e setenta e trés reais e
vinte e trés centavos), referente a verba de investimento, conforme tabela a seguir:

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48379563&inf...

Periodo Parcela de Custeio
16/12/2022 a 16/01/2023 R$ 15.939.865,81
16/01/2023 a 16/02/2023 R$ 15.939.865,81
16/02/2023 a 16/03/2023 R$ 15.939.865,81
16/03/2023 a 16/04/2023 R$ 15.939.865,81
16/04/2023 a 16/05/2023 R$ 15.939.865,81
16/05/2023 a 16/06/2023 R$ 15.939.865,81
16/06/2023 a 16/07/2023 R$ 15.939.865,81
16/07/2023 a 16/08/2023 R$ 15.939.865,81
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16/08/2023 a 16/09/2023

R$ 15.939.865,81

16/09/2023 a 16/10/2023

R$ 15.939.865,81

16/10/2023 a 16/11/2023

R$ 15.939.865,81

16/11/2023 a 16/12/2023

R$ 15.939.865,81

16/12/2023 a 16/01/2024

R$ 15.939.865,81

16/01/2024 a 16/02/2024

R$ 15.939.865,81

16/02/2024 a 16/03/2024

R$ 15.939.865,81

Total da Parcela de Custeio

R$ 239.097.987,15

Investimento

R$ 11.784.373,23

Valor total do 1° Termo Aditivo

R$ 250.882.360,38

CLAUSULA TERCEIRA - DAS ALTERACOES NO TERMO DE REFERENCIA:

A) QUANTO AO QUADRO 8 - Indicadores de desempenho do Hospital Estadual Getilio Vargas:

Onde se lé:
Quadro 8 - Indicadores de Desempenho da Unidade Hospitalar
o . P Memoria de A
N° | Indicador Referéncias . Fonte Meta Pontos/Més
Calculo
N° de Obitos | Prontuario
>=24h/ N° Saidas | Eletronico  do
Taxa de hospitalares (altas | Paciente e | Menor ou
1 | Mortalidade | ANS - 2013 prae - ; o | 4
L + obitos + | relatdrio do | igual a 10%
Institucional . .
transferéncias sistema
externas) *100 EPIMED.
Prontuario
Eletronico  do
Paciente e
relatorio do
Taxa de N°® de obitos sistema
. EPIMED.
5 Mortalidade Proqualis (2014) observados M2 | 5 dos ara Menor ou | ,
Padronizada* d UTI/ N° de 6bitos geragio p do igual 1,6
UTI adulto previstos na UTI SAPS 3 devem
ser incluidos no
prontuario  do
paciente quando
impressos.
N° de Obitos
cirurgicos (6bitos
at¢ 07 dias apos P -
. rontuario
procedimento N
Taxa de . . cirirgico na Elet.romco do
. http://ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EFT- Paciente e | Menor ou
3 | mortalidade mesma - . o 4
S 03.pdf . ~ o relatorio do | igual a 5%
cirurgica internagdo) /N° de | .
acientes sistema
pacieis EPIMED.
submetidos a
procedimentos
cirurgicos *100
Taxa de N° Pacientes-dia
4 ocupagio http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | Geral/Leitos-dia Prontuario Maior ou | ,
operacional EFI-01.pdf operacionais Eletrénico igual a 85%
Geral Geral * 100
5 | Taxa de | http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | N° Pacientes-dia | Prontuario Maior ou | 4
ocupagio EFI-03.pdf UTI Adulto/ | Eletronico  do | igual a 90%
Leitos-dia Paciente e
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hospitalares (altas

operacional operacionais UTI | relatorio do
UTTI adulto Adulto *100 sistema
EPIMED.
N° Pacientes-dia Prontuério
Taxa de UTI  Pediatrica/ Eletronico  do
6 ocupagio http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- Leitos-dia Paciente e | Maior ou
operacional EFI-04.pdf L relatorio do | igual a 90%
. operacionais UTI | .
UTI Pediatrica Pedidtrica *100 sistema
EPIMED.
N° Pacientes-dia | Prontuario
Média de Geral/ N° Saidas | Eletronico  do
7 ermanéncia ANS (2013) hospitalares (altas | Paciente e | Menor ou
IC)ieral + obitos + | relatério do | igual a 7 dias
transferéncias sistema
externas) Geral EPIMED.
N° Pacientes-dia
UTI / N°
Transferéncias Prontuario
Média de internas de saida | Eletronico  do
3 ermanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | + Saidas | Paciente e | Menor ou
%TI adulto EF1-07.pdf. hospitalares (altas | relatorio do | igual a 7 dias
+ obitos + | sistema
transferéncias EPIMED.
externas) da UTI
Adulto
N° Pacientes-dia
UTI  Pediatrica/
N° Transferéncias
Média de internas de saida Menor ou
9 ermanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | + N°  Saidas | Prontuario ioval a 10
P i EFI1-08.pdf hospitalares (altas | Eletronico gu
UTI Pediatrica 1 dias
+ obitos +
transferéncias
externas) da UTI
Pediatrica
N° Pacientes-dia
leitos clinicos/ N°
Média o de http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- Sa1dgs Prontuario Menor ou
10 | permanéncia EFL-05.pdf hospitalares (altas Eletrénico ioual a 7 dias
Leito Clinico P +  Obitos  + s
transferéncias
externas) Geral
N° Pacientes-dia
o leitos pediatricos
Média o de . . / N°  Saidas -
1 | permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- hosbi Prontuario Menor ou
. ospitalares (altas . . .
Leito EFI-05.pdf n Sbitos " Eletronico igual a 7 dias
Pediatrico .
transferéncias
externas) Geral
N° Pacientes-dia
1 leitos cirurgicos/
Média . de . . N° Saidas L
permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- . Prontuario Menor ou
12 . hospitalares (altas o . .
Leito EFI-05.pdf n Sbitos " Eletronico igual a 7 dias
Cirtrgico .
transferéncias
externas) Geral
N° Pacientes-dia
- leitos  cirtrgicos
Ncl:lfr(ﬁ:nénciade ortopédicos / N°
13 Eeito http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | Saidas Prontuario Menor ou
Cirtirai EFI-05.pdf hospitalares (altas | Eletronico igual a 7 dias
01;(1) gégi(::o + obitos +
P transferéncias
externas) Geral
14 | Média de | http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | N° Pacientes-dia | Prontuario Menor ou
permanéncia EFI-05.pdf leitos Eletronico igual a 10
Leito neurocirurgicos/ dias
Neurocirurgia Ne Saidas
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+ obitos +
transferéncias
externas) Geral
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Numero de
pessoal ativo no

Taxa de
densidade de N° de Infecgdes | Relatorio da
idinia b | e spoi0) 507 pdai AAp oy | ol | omisio e
correflte 3,3/1000 cat-dia; Brasil - ANVISA (2011) Cateter  Vascular | infeccdo Maximo de
15 saneuinca Laboratorial 6,2/1000 cat-dia; Brasil - ANVISA Central - UTI | hos i(ialar ou 4,5/1000
assogcia da  a (2011) Clinica 2,3/1000 cat-dia; SES/RJ (2015) Adulto/ N° de Proﬁtuério (Laboratorial)
-4,5/1000 (Lab.) e 2,5/1000 (Cli.);. . .
cateter venoso cateter-dia ~ UTI | Eletronico  do
central (CVC) Adulto *1000 Paciente
na UTI adulto
Taxa de
glen.s@ adg de N° de Infec¢des | Relatério da
incidéncia de . -
infeccio  de . ‘ Hosplltalares comissao de
cotrente SES-SP (2010) - 6,8 pdcat-dia; Brasil - ANVISA | associadas a | controle de Miximo  de
16 | saneuinea (2011) Laboratorial 8,0/1000 cat-dia; Brasil - | Cateter Vascular | infecgdo 4.5/1000
assfcia da  a ANVISA (2011) Clinica 2,9/1000 cat-dia; SES-RJ | Central - UTI | hospitalar  ou (iaboratorial)
um cateter (2015) - 4,5/1000 (Lab.) e 3,0/1000 (Cli.). Pediatrica/ N° de | Prontuario
venoso central cateter-dia  UTI | Eletronico  do
(CVC) na UTI Pediatrica *1000 | Paciente
pediatrica
Taxa de
Pneumonia
associada a Numero de casos
Ventilagdo novos de PAV no L
mecanica - . . periodo de Prontuapo
VAP Boletim de Seguranca do paciente n° 16 da vigilAncia/nimero Eletronico  do Densidade de
17 | Densidade de ANVISA, publicado em Dezembro de 2017, que deg acientes em Paciente e incidéncia
incidéncia  de divulgava as densidades de incidéncia em UTI Vengla 30 relatorio do (DI): 13
. adulto no Brasil (referéncia 2016). tlacdo sistema ’
Pneumonia Mecanica-dia no
Associada  a periodo de EPIMED.
Ventilagdo vigilancia * 1.000
Mecéanica
(PAV).
N° de pacientes
internados  com
Incidéncia de lesdo por pressdo -
lesdo por no periodo / N° Prontuério
18 o Proqualis . Eletronico  do | Menor 15%
pressao do de pacientes | |, .
> . aciente
paciente internados no
setor no periodo *
100 =%
Soma do tempo
em minutos entre
a Classificacdo de
Risco até o Inicio
Tempo de do Atendimento
espera na médico de
19 E(r)r;frgenma M.S., Manual de Acolhimento e Classificagdo de p:cciliZ?rtiii)s com Prontuario ?/16210 r (3)8
. - Risco. Brasilia: MS, 2018. p Eletronico gy
classificagdo risco AMARELO minutos
pediatrica + Soma  de
AMARELA atendimentos
médicos de
pacientes
pediatricos com
risco AMARELO
Total de
manifestagdes
Resolubilidade | . resolvidas / Total | Sistema de | Maior ou
20 da Ouvidoria. 3" Caderno de Indicadores CQH, 2009 de reclamagdes, | Ouvidoria da SE | igual a 90%
solicitagdes e
dentincias) X 100
21 Indice de | 3° Caderno de Indicadores CQH, 2009 Total de horas de | Prontuario 1,5h homem
Treinamentos treinamento / | Eletrénico treinado/més
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periodo de
referéncia
Percentual de N total de
colaboradores colhabora.dores ‘o
22 | que utilizam | Humanizagdo uniformizados/ Relatério da Igual a 100% | 2
uniforme Ne total de | CAF
padronizado colaboradores da
Unidade * 100
Efiif;;g;:l de N° Total de kits
lusi d disponibilizados/ Relatéri d
23 | eXclusiva 0 Humanizacao N°  Total de clarono a Igual a 100% | 2
enxova.l pacientes CAF
gzﬁl::osnézsado internados * 100
(Numero de
admissdes de
profissionais
assistenciais
independente do
vinculo contratual
Taxa de + desligarqentqs .
rotatividade de profissionais | Relatorio de RH Menor  que
24 eCUTSOS 3° Caderno de Indicadores CQH, 2009 assistenciais) /2 x | da 29 2
humanos 100 / Numero de | CONTRATADA
empregados
assistenciais
ativos
independente do
vinculo contratual
no cadastro da
instituigdo
A metodologia
devera ser
(Soma do resultado de pesquisa de satisfacdo aphcfld?’ por via
realizadas com usuarios classificados como eletronica para
PROMOTOR todo usuario
atendido, de
forma
individualizada,
que fornece meio
de contato.
Indice de | - Amostragem - Respltado
25 | Satisfagdo dos minima para Relatorio da | maior i)
L CONTRATADA | igual a 7
Usuérios calcular [
indicador  deve pontos
ser de 5% dos
atendimentos
Soma do resultado de pesquisa de satisfagdo | realizados no
realizadas com usudrios classificados como | periodo. O ndo
DETRATORES) /Soma de respostas de pesquisa de | alcance da
satisfacdo realizadas amostragem
minima  devera
zerar o resultado
do indicador.
Numero de BPA ¢
APACs
Alimentagdo apr esentados/ Prontuario
26 do SIA/SUS DATASUS Nume?ro de Eletronico 100% 2
atendimentos
ambulatoriais
realizados*100
Numero de AIH
apresentada  no
27 | Alimentagao | 1y \rrquss Efesinifensem 4 | Pronirio 100% 2
do SIH /SUS realizadas na Eletronico
Unidade no més
*100;
Total 100
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Quadro 8 - Indicadores de Desempenho da Unidade Hospitalar
o . A Memoria de A
N° | Indicador Referéncias . Fonte Meta Pontos/Més
Cilculo
N° de Obitos | Prontuario
>=24h/ N° Saidas | Eletronico  do
Taxa de hospitalares (altas | Paciente e | Menor ou
I | Mortalidade | ANS -2013 pra e - ; 4
L + obitos + | relatorio do | igual a 10%
Institucional A -
transferéncias sistema
externas) *100 EPIMED.
Prontuario
Eletrénico  do
Paciente e
relatorio do
Taxa de N° de obitos sistema
. EPIMED.
5 Mortalidade Proqualis (2014) observados 12 | 5 dos ara Menor ou | 4
Padronizada* q UTI/ N° de dbitos | 0% P o | igual 16
UTI adulto previstos na UTI SAPS 3 devem
ser incluidos no
prontuario  do
paciente quando
impressos.
N° de Obitos
cirurgicos (6bitos
até 07 dias apos -
. Prontuario
p.ro’ce(.hmento Eletronico  do
Taxa . de http://ans.gov.br/images/stories/prestadores/E-EF T- CIrurgico 12 | paciente e | Menor ou
3 | mortalidade mesma . . o 4
L 03.pdf . ~ o relatorio do | igual a 5%
cirurgica internagdo) /N°de | .
pacientes sistema
submetidos a EPIMED.
procedimentos
cirurgicos *100
Taxa de N° Pacientes-dia
4 ocupagio http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | Geral/Leitos-dia | Prontuério Maior ou |,
operacional EFI-01.pdf operacionais Eletronico igual a 85%
Geral Geral * 100
N° Pacientes-dia Prontuério
Taxa de Eletronico  do
~ . . . UTI Adulto/ . .
ocupagao http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- . . Paciente e | Maior ou
5 . Leitos-dia - . 4
operacional EFI-03.pdf S relatorio do | igual a 90%
operacionais UTI | .
UTI adulto Adulto *100 sistema
EPIMED.
o . .| Prontuério
Taxa de N® Pacient ?S_.dla Eletronico  do
- . . UTI  Pediatrica/ . .
ocupagio http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- . . Paciente e | Maior ou
6 . Leitos-dia . . o 4
operacional EFI1-04.pdf Lo relatorio do | igual a 90%
o operacionais UTI | .
UTI Pediatrica Pediatrica *100 sistema
1t EPIMED.
N° Pacientes-dia | Prontuario
(g Geral/ N° Saidas | Eletronico  do
Média de hospitalares (altas | Paciente e | Menor ou
7 | permanéncia ANS (2013) pie 2 - . . 4
+ obitos + | relatério do | igual a 7 dias
Geral e .
transferéncias sistema
externas) Geral EPIMED.
N° Pacientes-dia
UTI / N°
Transferéncias Prontuario
Média de internas de saida | Eletronico  do
] ermanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | + Saidas | Paciente e | Menor ou | ,
p EFI-07.pdf. hospitalares (altas | relatério do | igual a 7 dias
UTI adulto o .
+ obitos + | sistema
transferéncias EPIMED.
externas) da UTI
Adulto
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N° Pacientes-dia
UTI  Pediatrica/
N° Transferéncias
Média de . . internas de_saida . Menor ou
9 | permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | + .N° Saidas Prontuérlo igual a 10
UTI Pediatrica EFI-08.pdf hospitalares (altas | Eletronico dias
+ obitos +
transferéncias
externas) da UTI
Pediatrica
N° Pacientes-dia
leitos clinicos/ N°
Média  de . . Saidas .

10 A http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | hospitalares (altas | Prontudrio Menor ou
permanéncia 1 o . .
Leito Clinico EFI-05.pdf + 0b1t0§ + | Eletronico igual a 7 dias

transferéncias
externas e
internas) Geral
N° Pacientes-dia
leitos pediatricos
Meédia de / N°  Saidas

1 permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | hospitalares (altas | Prontuario Menor ou
Leito EFI-05.pdf + obitos + | Eletronico igual a 7 dias
Pediatrico transferéncias

externas €
internas) Geral
N° Pacientes-dia
leitos cirtrgicos/
Média de N° Saidas

12 permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- | hospitalares (altas | Prontuario Menor ou
Leito EFI-05.pdf + obitos + | Eletronico igual a 7 dias
Cirargico transferéncias

externas e
internas) Geral
N° Pacientes-dia
leitos  cirtrgicos
Média de ortopédicos / N°
permanencia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- Saldz_is Prontuario Menor ou

13 | Leito EFI-05.pdf hospitalares (altas Eletronico igual a 7 dias
Cirurgico ’ + obitos +
Ortopédico transferéncias

externas e
internas) Geral
N° Pacientes-dia
leitos
o neurocirurgicos/
Média o de ) . . N° Saidas - Menor ou

14 | permanéncia http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/E- hospitalares (altas Prontuquo ioual a 10
Leito EFI-05.pdf P bi Eletronico dg
Neurocirurgia N N AltO.S * 1as

transferéncias
externas e
internas) Geral
Taxa de
densidade de N° de Infecgdes | Relatorio da
incidéncia de | qpg Sp(2010) - 5,07 pdeat-dia; ANAHP (2011) | Hospitalares comissao e
infeccdo  de 1331000 cardia;  Brasil - ANVISA (011) | &Sockdas 2 contole e | npaimg - ge
15 | oo Laboratorial 6,2/1000 cat-dia; Brasil - ANVISA | <25 % "L | e 4,5/1000
guinea (2011) Clinica 2,3/1000 cat-dia; SES/RJ (2015) | SPoal ~ osprtalar U |y aporatorial)
associada a ~4,5/1000 (Lab.) ¢ 2,5/1000 (Cli.); Adulto/ . N° de Prontuapo
cateter venoso ’ ' ’ o cateter-dia ~ UTI | Eletrénico  do
central (CVC) Adulto *1000 Paciente
na UTI adulto

16 | Taxa de | SES-SP (2010) - 6,8 pdcat-dia; Brasil - ANVISA | N° de Infecgdes | Relatorio da | Maximo de
densidade de | (2011) Laboratorial 8,0/1000 cat-dia; Brasil - | Hospitalares comissao de | 4,5/1000
incidéncia de | ANVISA (2011) Clinica 2,9/1000 cat-dia; SES-RJ | associadas a | controle de | (Laboratorial)
infecgdo  de | (2015) - 4,5/1000 (Lab.) e 3,0/1000 (Cli.). Cateter Vascular | infeccdo
corrente Central - UTI | hospitalar  ou
sanguinea Pediatrica/ N° de | Prontuario
associada  a cateter-dia ~ UTI | Eletronico  do
um cateter Pediatrica *1000 | Paciente
venoso central

712
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(CVC) na UTI
pediatrica
Taxa de
Pneumonia
associada a Numero de casos
Ventilagdo novos de PAV no -
mecanica - . . o periodo de Pront}1 aro
VAP Boletim de Sgguranqa do paciente n° 16 da vigilancia/ntimero Elet.ronlco do Densidade de
. ANVISA, publicado em Dezembro de 2017, que ] Paciente e | . ..
17 | Densidade de | ;. . T de pacientes em - incidéncia
AT divulgava as densidades de incidéncia em UTI S relatorio do .
incidéncia de . N Ventilagdo . (DD): 13
. adulto no Brasil (referéncia 2016). A . sistema
Pneumonia Mecanica-dia no
. R . EPIMED.
Associada  a periodo de
Ventilagdo vigilancia * 1.000
Mecanica
(PAV).
N° de pacientes
internados  com
Incidéncia de lesdo por pressdo -
lesdo por . no periodo / N° Prontugrlo
18 ~ Proqualis . Eletronico  do | Menor 15%
pressao do de pacientes .
) . Paciente
paciente internados no
setor no periodo *
100=%
Soma do tempo
em minutos entre
a Classificagdo de
Risco até o Inicio
Tempo de do Atendimento
espera na médico de
Emergéncia M.S., Manual de Acolhimento e Classificagdo de pac1.c,:nt.e s Prontuério Menor ou
19 | com Risco. Brasilia: MS, 2018 pedidtricos  com Eletronico igual 60
classificagdo ’ ’ ’ ’ risco AMARELO minutos
pediatrica +  Soma de
AMARELA atendimentos
médicos de
pacientes
pediatricos com
risco AMARELO
Total de
manifestagdes
Resolubilidade | ,, . resolvidas / Total | Sistema de | Maior ou
20 da Ouvidoria. 3" Caderno de Indicadores CQH, 2009 de reclamagdes, | Ouvidoria da SE | igual a 90%
solicitagdes e
dentincias) X 100
Total de horas de
treinamento /
21 Itndice de 3° Caderno de Indicadores CQH, 2009 Numero .de Pront}l ério I’S.h hom?m
Treinamentos pessoal ativo no | Eletronico treinado/més
periodo de
referéncia
(Namero de
admissdes de
profissionais
assistenciais
independente do
vinculo contratual
Taxa de + desligarqentqs .
rotatividade . de. profls.smnals Relatorio de RH Menor  que
22 eCUTSOS 3° Caderno de Indicadores CQH, 2009 assistenciais) /2 x | da 20
100 / Numero de | CONTRATADA
humanos
empregados
assistenciais
ativos
independente do
vinculo contratual
no cadastro da
instituicao

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48379563&inf...

8/12



08/12/2022 10:08

SEI/ERJ - 43540675 - Anexo

23

indice de
Satisfagdo dos
Usuarios

(Soma do resultado de pesquisa de satisfacdo
realizadas com usudrios classificados como
PROMOTOR

Soma do resultado de pesquisa de satisfagdo
realizadas com usuarios classificados como
DETRATORES) /Soma de respostas de pesquisa de
satisfacdo realizadas

A metodologia
devera ser
aplicada por via
eletronica  para
todo usuario
atendido, de
forma
individualizada,
que fornece meio
de contato.
Amostragem
minima para
calcular [
indicador  deve
ser de 5% dos
atendimentos
realizados
periodo.
alcance
amostragem
minima  devera
zerar o resultado
do indicador.

no
O nido
da

Relatorio da
CONTRATADA

Resultado
maior ou
iguaal a 7
pontos

24

Alimentagdo
do SIA/SUS

DATASUS

Numero de BPA e
APACs
apresentados/
Numero de
atendimentos
ambulatoriais
realizados*100

Prontuario
Eletrénico

100%

25

Alimentagio
do SIH /SUS

DATASUS

Numero de AIH
apresentada  no
més/ Numero de
Internagdes
realizadas na
Unidade no més
*100;

Prontuario
Eletrdnico

100%

Total

100

B) QUANTO AO QUADRO 9 - UPA 24h Penha:

Onde

selé:

Quadro 9. Indicadores de Desempenho da UPA 24h:

Cod.

Indicador

Formula de Calculo

Meta

Pontos

D1

de

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia

classificagio AMARELA

risco AMARELO

Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até
o Inicio do Atendimento médico de pacientes ADULTO com

ADULTO com

<30 minutos

risco AMARELO

Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com

D3

Tempo de Classificagdo de Risco

(Soma do tempo em minutos entre o inicio do acolhimento até
o término da classificagdo de risco)

<15 minutos

(Soma de pacientes classificados) x100

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48379563&inf...
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(Soma de pacientes da sala amarela adulto com solicitacio de
transferéncia registrada no PEP antes de 24 horas de
internacao)
D7 Solicitacdo de Regulagdo de paciente da | . >90 % 6
sala amarela adulto
(Soma de pacientes da sala amarela adulto transferidos antes
de 24 horas somado a pacientes com tempo de internacio
superior a 24 horas) X 100
(Soma de pacientes da sala vermelha com solicitagdo de
transferéncia registrada no PEP antes de 6 horas de internagéo)
D8 Solicitagdo de Regulagdo de paciente da > 90 % 6
sala vermelha (Soma de pacientes da sala vermelha transferidos antes de 6 | — ?
horas somado a pacientes com tempo de internacio
superior a 6 horas) X 100
Leia-se:
Quadro 9. Indicadores de Desempenho da UPA 24h:
Céd. | Indicador Férmula de Calculo Meta Pontos
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até o
Inicio do Atendimento médico de pacientes ADULTO com
risco AMARELO
DI Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia < 60 3
de ADULTO com classificagio AMARELA Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com | minutos
risco AMARELO
Soma de reclamagdes, solicitacdes e dentncias recebidas) X 100
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até o
Inicio do Atendimento médico de pacientes ADULTO com
risco VERDE
D2 Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia <120 6
de ADULTO com classificagdio VERDE + minutos
Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com
risco VERDE
(Soma do tempo em minutos entre o inicio do acolhimento até o
término da classificac@o de risco
D3 | Tempo de Classificagdo de Risco L <10 minutos | 8
Soma de pacientes classificados) x100
(Soma de pacientes acolhidos - Soma de pacientes atendidos
D4 | Taxa de evasdo de pacientes + <5% 6
Soma de pacientes acolhidos) x100
(Soma de 6bitos de internagdo > 24h em sala amarela e vermelha
D5 Taxa de mortalidade Institucional maior ou | . <39% 6
igual a 24h
Soma de saidas de sala amarela e vermelha no periodo) X 100
(Soma de 6bitos de internagdo < 24h em sala amarela e vermelha
D6 | Taxa de mortalidade menor que 24h + <8% 10
Soma de saidas de sala amarela e vermelha no periodo) X 100
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48379563&in... 10/12
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(Soma de pacientes IAM com Supra de ST Trombolisado
D7 Trombolise realizadas no tratamento do IAM | . >100 % 3
com supra de ST.
Soma de pacientes IAM com Supra de ST elegiveis) X 100
(Soma do tempo em minutos entre o inicio do seguimento do
protocolo de sepse pela equipe médica até o inicio da
administrag@o de antibidtico
D8 | Inicio oportuno de antibioticoterapia na sepse N <60 minutos | 8
Soma de pacientes com seguimento de protocolo de sepse pela
equipe médica) X 100
(Soma do tempo em minutos entre a defini¢do de suspeita de AVE
Hiperagudo e a solicitagdo de TC no PEP
Tomografias solicitadas em pacientes com .
D9 suspeito de AVE . <30 minutos | 5
Soma de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo) X 100
(Soma de pacientes com protocolo de Violéncias aberto com
campos obrigatdrios registrados
D10 Registro de notificagdes de  Violéncia ) >90 % 5
Interpessoal/Autoprovocada +
Soma de pacientes com protocolo de Violéncias aberto) X 100
(Soma do ntimero de turnos de 6 horas com registro de médico no
PEP igual ou maior que a quantidade de médico contratada
G1 | Registro de profissional médico . >90% 10
Soma do niimero de turnos de 6 horas no periodo) X 100
(Soma do nimero de BAM com motivo de encerramento
G2 | Encerramento de BAM + >95% 6
Soma do nimero de BAM aberto) X 100
(Soma do Numero de atividades realizadas
G3 | Plano de Educagdo Permanente + >80 % 8
soma do numero atividades programadas no més) X 100
(Soma de manifestagdes resolvidas
G4 | Resolubilidade da Ouvidoria + >90% 6
Soma de reclamagdes, solicitagdes e dentncias recebidas) X 100
TOTAL DE PONTOS 100

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes deste Termo Aditivo correrdo por conta dos recursos da Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada:

Classifica¢do Or¢amentaria:
PT 2961.10.302.0461.8341 — ED 3390.39.30 — Fonte 100/122/225.
PT 2961.10.302.0461.8341 — ED 3390.34.01 — Fonte 100/122/225.

CLAUSULA QUINTA — DA RATIFICACAO DAS DEMAIS CLAUSULAS DO CONTRATO DE GESTAO:

As partes contratantes ratificam as demais clausulas e condi¢des estabelecidas pelo instrumento contratual, ndo alteradas pelo presente Termo
Aditivo.

CLAUSULA SEXTA - DA PUBLICACAO E CONTROLE:

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48379563&in...
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Dentro do prazo de 20 (vinte) dias, contados da assinatura, devera o presente Termo Aditivo ser publicado, em extrato, no Didrio Oficial do Estado
do Rio de Janeiro, correndo os respectivos encargos por conta da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O extrato da publicagio deverd conter a identificagio dos instrumentos, partes, objeto, prazo, valor, fundamento do
ato e numero do processo administrativo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Estado providenciara, até 0 5° (quinto) dia til seguinte ao do prazo de sua publica¢do, o encaminhamento de
copia do presente instrumento ao seu Tribunal de Contas ¢ o Orgéo de Controle Interno.

E, por se acharem justos e acordados, depois de lido e achado conforme, ¢ assinado o presente instrumento pelas partes supra.

FERNANDA MORAES DANIEL FIALHO RODRIGUES
SUBSECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE/RJ

LEONARDO FONSECA LOPES
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE
INSTITUTO DE PSICOLOGIA CLINICA EDUCACIONAL E PROFISSIONAL

Rio de Janeiro, 01 dezembro de 2022
S -
pr
_)el! le Documento assinado eletronicamente por Fernanda Moraes Daniel Fialho, Subsecretaria, em 06/12/2022, as 10:08, conforme horario oficial de

assinatura Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

eletrbnica

-

-
JEl! llj Documento assinado eletronicamente por Leonardo Fonseca Lopes, Usudrio Externo, em 06/12/2022, as 16:33, conforme horario oficial de
2 Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

assinatura

i eletrbnica

Referéncia: Processo n2 SEI-080001/020690/2021 SEI n? 43540675

R. México, 128, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-142
Telefone: - www.saude.rj.gov.br
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