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CONTRATO DE GESTAO N° 001/2018
TERMO DE REFERENCIA - UPA MESQUITA

1.OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia e seus Anexos € a prorrogagio do
Contrato de Gestio n® 001/2018 de entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como Organizacio Social na 4rea de atuagfio de Unidades de Pronto
Atendimento — UPA 24hs, no dmbito do Estado do Rio de Janeiro para a gestdo,
operacionalizagio e execuglio dos servigos de saude na Unidade de Pronio
Atendimento — UPA 24hs Mesquita — Perfil Mista, conforme especificagdes,
quantitativos, regulamentagdo do gerenciamento ¢ execugo de atividades e SETVIGOS
de satide e demais obrigagies a seguir:

(i) Prestagio gratuita ¢ universal dos servigos de atengdio 4 saide aos usudrios,
no dmbito do SUS e conforme o Termo de Referéncia;

(i) Aquisi¢lio, gestio e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares,
respeitando como prego méximo os valores registrados nas Atas de Registro de pregos
da Secretaria de Estado de Saide, Banco de pregos do TCE/FGV e na auséncia destes,
utilizar a tabela CMED (Camara de regulagiio do Mercado de Medicamentos), as
excepcionalidades deverio ser autorizadas previamente, salvo casos de urgéncia;

(iii) Elaborar ou apresentar em 30 (trinta) dias, Politica de Aquisicdo de
medicamentos, que contemple parimetros que permitam a prévia estimativa de custos
na aquisicio € a posteriori que possibilite a verificagdo da cotagho de pregos
utilizados, mesmo nas compras de carfter eletivo e sempre que possivel, a
apresentagdo da inscrigio na embalagem "USO RESTRITO A HOSPITAIS", uma vez
que se destinam a unidades de saide da rede estadual, com compras de grandes
quantidades no atacado, conforme a RDC N° 71, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2009
que Estabelece regras para & rotulagem de medicamentos;

(iv) Gestdo, guarda, conservagdo ¢ manutengdio do prédio, terreno e dos bens
inventariados pelo Estado, incluindo os mobilidrios e os equipamentos medico-
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hospitalares; as possiveis despesas de investimento, tais como: obras ¢ aquisigdo de
equipamentos deverio ser autorizadas, previamente, pelos selores compelenies da
SES;

(v)Contratagio e gestio de profissionais de todas as dreas concernentes @
operagio da unidade hospitalar de acordo com o Organograma estabelecido pela
Secretaria de Estado de Saide, onde o vencimento dos ocupantes dos cargos,
inclusive de direcio das OSS, nio podera ultrapassar, a qualquer titulo os
vencimentos do cargo de Secretdrio de Fstado. sendo vedado a cumuiagdo de
quaisquer outras fungdes por tais ocupantes, na Unidade;

(vi) Execugio direta ou subcontratacio e gesifio, em qualquer caso, dos
servigos acessérios necessdrios ao funcionamento das unidades hospitalares, fais
como lavanderia, alimentagfio de usudrios e funciondrios, higienizagdo, seguranca
privada. manejo ¢ destinaglio de residuos hospitalares, Servigos Auxiliares de
Diagnose e Terapia (SADT), conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no
Contrato de Gestiio e nos respectivos Anexos, adotando, como prego maximo, os
valores praticados pela Secretaria de Estado de Saide ¢ na auséncia desses valores
utilizar o Banco de Precos (BPF) FGV/TCE-RJ sendo vedadas as contratagoes de bens
¢ servi¢os de empresas vinculadas a familiar de qualquer autoridade assistencial ou
administrativa das OSS (Resolugio SES n® 1.334/2016. de 27 de janeiro de 2016):

(vii)lmplementagdo de processos de Humanizagdo durante todo o periodo de
internagiio, se pautando nos principios da inseparabilidade entre a atencdo ¢ a gestdo
dos processos de produgdo de saide, transversalidade ¢ autonomia e protagonismo

dos sujeitos, buscando garantir a universalidade do acesso, & integralidade do cuidado

e a equidade das ofertas dos servigos em saide;

(viii) Administragdo da oferta e gestdo de leitos e dos servigos acessorios
necessarios ao funcionamento das unidades hospitalares, hotelaria, manutengio
predial ¢ de conforto ambiental, engenharia clinica, tecnologia da informagdo.
conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no Contrato de Gestdo e nos
respectivos Anexos, adotando como prego maximo, os valores praticados pela
Secretaria de Estado de Saide, sendo vedadas as contratagdes de bens e servigos de
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empresas vinculadas a familiar de qualquer autoridade assistencial ou adminisirativa
das OS5 (Resoluciio SES n® 1,334 /2016, de 27 de janeiro de 2016);

(ix) Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios ¢ diretrizes da
SES/RI, de programas e agdes de saide para prevengdo e controle de enfermidades
vinculadas a satde,

(x)Observar as Diretrizes da Resolug@io SES n® 1536, de 07 de Agosto de 2017
que dispde sobre a transparéncia das despesas realizadas pelas OrganizagGes Sociais.

(xi) Observar o disposto na Lei Estadual n® 7.753/2017, que dispde sobre a
instituigio do programa de integridade nas empresas que contratarem com
administracio pablica do Estado do Rio de Janeiro e dd outras providencias,

2. JUSTIFICATIVA

A atenglio i saide deve centrar as diretrizes na qualidade dos servigos
prestados aos usudrios, com atengdo acolhedora, resolutiva ¢ humana. E mister
também oferecer, segundo o grau de complexidade e capacidade operacional da
Unidade. os servicos de satde adequados dentro dos melhores padrdes técnicos
atualmente definidos,

As Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas sio Unidades pre-
hospitalares de natureza piblica. A gestdo e administracdo de seus servigos
assistenciais, na forma deste Termo de Referéncia, visam implantar um novo modeio
de prestago de atencio ao usudrio, nos moldes da Politica Nacional de Humanizacio
do Sistema Unico de Saide (PNH), com vinculagio a metas quantitativas ¢
indicadores de desempenho. Tal forma de gestdo representa uma modernizagdo na
administragio de servigos de saiide no ambito do SUS e proporcionard a populacio
assisténcia completa, integral, qualificada, humana e resolutiva. Este resultado
ocorrerd a4 um custo adequado, utilizando modelo gerencial moderno, flexivel €
fransparenie que permite, além de alto grau de resolubilidade e satisfacdo do usuidrio,

A SES/RJ vem algo dos (ltimos anos reorintenado o modelo de gestdo ¢ de
atenclio a saide, visando atingir novos patamares de prestagio dos Serviges para
proporcionar elevada satisfago ao usudrio, associada a0 aperfeigoamento do uso dos
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recursos publicos. A introdugio de novos mecanismos de gerenciamento dos
processos assistenciais faz-se necessiria para modernizar a regulagdo do acesso aos
servicos de satde, fortalecer os mecanismos de controle social, cobrir vazios
assistenciais, enfrentar as filas de espera, a demora de stendimento € as relagBes
insatisfatorias entre profissionais e usudrios. Tais fatores constituem alvo da SES/RJ,
com a finalidade de melhorar 3 qualidade dos servigos, racionalizar e potencializar o
uso de novos recursos, compartilhar gestio ¢ investimentos e estabelecer novos
mecanismos formais de contratualizagio, com metas assistenciais.

As UPA 24h sdo servigos piiblicos de salide que integram as redes de urgéncia
e emergéncia. Constituem o componente pré-hospitalar fixo e estio implantadas em
locais estratégicos, em conformidade com a Politica Nacional de Atengdo as
Urgéncias. S3o estruturas de complexidade intermedidria, situando-se entre as
Unidades basicas de saiide ¢ os servigos de emergéncia hospitalar,

As Unidades tém como atividade fim o atendimento ao usudrio quanto aos
cuidados de satide. Objetivam assistir a populagdo com pronte atendimento médico ¢
exames complementares pertinentes, implementado ainda a ferramenta do
acolhimento com avaliagdo e classificagdo de risco. Estas caracteristicas reduzem o
tempo de espera. evitam o deslocamento desnecessario e excessivo dos usudrios,
melhoram a atencdo e diminuem a sobrecarga assistencial das Unidades hospitalares
regionais,

Para seu adeguado funcionamento téenico e administrativo, sdo necessirias
acdes de logistica e abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas,
faturamento ¢ informacBes sobre saiide concernentes 8o atendimento do piblico em
geral, As estruturas fisicas ¢ logicas, bem como os processos, sio interligados de
forma que o funcionamento de um componente interfere em lodo o conjunto ¢ no
resultado final da prestagdo do servigo.

Ha dificuldades diversas na prestagiio dos servigos de salide oriundas, dentre
outros fatores, do escasso mercado profissional, Atualmente ha caréncia numerica no
que tange a médicos pediatras e, em grau menor, socorristas com perfil para
atendimento a usudrios que procuram as Unidades de Pronto Atendimento,
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enfermeiros e técnicos de enfermagem capacitados e outros profissionais da drea de
satide. Todos estes componentes da cadeia de atendimento 20 usudrio devem atuar
com competéncia e destreza em sua atenglo,

Outros 6bices & administragiio eficiente, eficaz e efetiva sdo as dificuldades da
aguisicio de insumos ¢ medicamentos, além da manutencio ¢ aquisicio de
equipamentos. A agilizagdo na geréncia destes recursos materiais ¢ fundamental para
a melhor atenclio ao usudrio com necessidades urgentes e cruciais de manutengdo da
vida. Tais dificuldades surgem durante a execuglio dos processos administrativos. E
necessdria a busea por novas formas de gestdio para que muitos destes processos
cursem com maior simplicidade e eficdcia, buscando um menor cuslo para a
administragdo publica.

Atualmente, todas as UPAs 24h sob responsabilidade do Estado do Rio de
Janeiro siio geridas por Organizagbes Sociais de Saide, sem fins lucrativos (OSS).
Este modelo de gestio tem demonstrado, ao longo dos Gltimos anos. ser apropriado.

A reorientacio do modelo de gestio e de atengdio & saude, utilizando-se de
0SS. foi escolha do Orgfio Colegiado da SES, que visa atingir novos patamares de
prestagdo dos servigos para proporcionar clevada satisfagio ao usudrio, associada ao
aperfeigoamento do uso dos recursos publicos.

Os altimos relatorios das Comissdes de Avaliagio e Fiscalizagdo (CAF) que
avaliam o desempenho das Organizagdes Sociais de Saiide nas Unidades de Pronto
Atendimento corroboram o entendimenta do Orgdo Colegiado da SES, porém
apontam que se faz necessario novas parcerias ¢ abertura de novos editais.

Recentemente, 0 Decreto 45.109/2015, expedido pelo Governo do Estado,
dispde sobre a reavaliagio e reducio dos valores dos contratos da Administracio. As
Resolugdes SES/RJ N° 1334/2016 ¢ 1327/2016 dispdem sobre medidas de redugfio de
despesas de custeio nos contratos celebrados com as OSS ¢ contratos em geral.

Nesse sentido, faz-se necessdria a revisio e reavaliagio dos antigos termos de
referéncia das Unidades de Satde, para adequa-los @ nova realidade. Assim sendo, o
servigo a ser prestado visa assegurar a prestacio de servigos assistenciais em carater

continuo e eficiente, com a administragio adequada da capacidade de atendimento,
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promovendo, desta forma, melhor qualidade no atendimento ao usudrio. Realizaram-
se alteracdes em razio de decisdes técnicas ¢ financeiras que buscaram a associagio
de atendimento de gualidade & populagio.

O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno
ao usudrio, provimento do material, dos medicamentos e insumos ¢ da manutengdo de
materiais, instalaches e equipamentos permanentes, integrados @ moniloragdo do
processo de gestdo da qualidade e seguranca ao usudrio, desde sua origem so produto
final,

3. INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS.

1.1 PRINCIPIOS DO ATENDIMENTO

As UPA 24 horas sio Unidades de Saide que prestam servigos 24 horas por
dia. em todos os dias do ano, com obrigagio de acolher ¢ atender a todos 0§ usudrios
que buscarem assisténcia. Trata-se de componentes pré-hospitalares fixos da Rede de
Alengo as Urpéncias e se caracterizam como estabelecimentos de saude de
complexidade intermedidria entre as Unidades Basicas de Saiide ¢ a Rede Hospitalar.

Na condigdio de servigo pitblico, as UPAs 24 horas deste termo de referéncia
estio vinculadas tecnicamente & SES/RJ, por meio da Subsecretaria de Atenglo a
Safide.

Os servicos de satide deverdio ser prestados nestas Unidades nos exatos termos
da legislagio pertinente a0 SUS especialmente o disposto na Lei n® 8.080 de 19 de
setembro de 1990, Portaria GM/MS n® 1.631 de 01 de Outubro de 2013, Portaria n®
010, de 03 de Janeiro de 2017 e legislagio aplicdvel, com observincia dos scguintes
principios:

a. Universalidade de acesso aos servicos de satde;

b. Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga de quaisquer valores a
usudrios ou seus represcntantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por
cobranga indevida feita por seu empregado ou pmm[u:ﬁ
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c. Fornecimento gratito de medicamentos aos usudrios em atendimento,
mediante prescricio do profissional medico responsavel pelo atendimento em
questio;

d. Tgualdade da assisténcia & saide, sem preconceitos ou privilégios de
qualguer espécie:

¢. Direito de informacio sobre sua saide is pessoas assistidas,

£, Divulgagio de informagdes quanto ao potencial dos servigos de saide e a
sua utilizagdo pelo usudrio:

g. Prestagiio dos servigos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos
equipamentos de modo adequado e eficaz.

4, LOCALIZACAO E ABRANGENCIA DE ATENDIMENTO DA UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO

Quadro 1 - Localizacio

N° UPA Perfil LOCALIZACAO
24hs

Mesquita — Av. Pres. Costa ¢ Silva, s/n - Edson Passos,
1 MISTA | Mesquita - RJ, 26584-001

Esta UPA 24h estd destinada ao atendimento de pacientes em todas as faixas

etarias ¢ atendimento em odontologia.

5. ESTRUTURA FiSICA DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO
A estrutura fisica das Unidades de Pronto Atendimento UPA 24h esta descrila
no Quadro 1 a seguir:
Quadro 2. Descrigio da UPA 24h — Perfil Mista

e

Regisiro 02 guichés

Sala de Espern Htldin
Crianca

Classificacio de Risco Adulto & Pediatrico 0t a02
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Consultorio Médico 05a07

Consultério Odontolégico -G s . e IR
atendimento)

Sala Amarela de Pediairia (13 a (4 leitos, com polirona para
acompanhanic

Sala Amareln de Adulto 10 a 12 leitos, com polirona para
acompanhanie

Sala de Observagio Individual 0 n 2 salas (com 1 leito ¢ banheiro privativa
em cada)

Sala Vermelha (12 a U5 lenos

Sala de Procedimentos ]

Sala de Hipodermia 01, com 08 a 14 cadeiras/poltronas

Sala de Sutura i1

Sala da Assisténcia Social (1]}

Area de Farmécia o

Refeitorio i1

Area Administrativa 01

Sala de Repouso da Equipe 0La02

Vestidrios para funciondrios com Banheiros Masculino ¢ Feminino

Banheiros par 05 usudrios Masculino, Ferminino ¢ para portadores de
necessidades especiais
Morgue (L
Area de Almoxarifado 01
Area d¢ Rouparia 01
" Sala de Descontaminagio 01
Sala de Rain X 01
Area da Central de Gases Medicinais 01
Deposito de Material de Limpeza (DML) 01ald
Dlepasite de Roupa Suja 01
Deposito de Residuos (lixo infectante) 01

5.1 RECURSOS HUMANOS

A equipe de profissionais UUPA 24h,

por plantio de 24h, devera ser

minimamente dimensionada, para respeitar a legislagio, preceitos élicos €
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determinagdes vigentes, pertinentes a cada categoria profissional, de forma apresentar

o quantitativo minimo abaixo:

Equipe Minima:
PROFISSIONAL DIA NOITE
Médico Socorrista 04 03 &l
Médico Pediatra 02 02
Enfermeiro 04 03
Técnico em Enfermagem D8 07
Farmacéutico 0 01
Auxiliar de Limpeza 03 (124
Encarregado de Limpeza 01 diarista
Porteiros/Vigilantes 03 0z
Auxiliar Administrativo 04 (4
Técnico de Raio X 01 a1
Assistente Social 01 diarista (rotina)
Nutricionista (1 diarista (rotina)
Magqueiro 0z 01
Coordenador Médico — Diretor Técnico 01
Coordenador de Enfermagem 01
Coordenador Admimstrativo 01

6. PERFIL DA ASSISTENCIA E CONCEITUACAO DAS ACOES
ASSISTENCIAIS
A equipe de satide da UPA deverd ser dimensionada parn respeitar as
normativas legais, preceitos éticos e determinagdes vigenles, pertinentes a cada
calegoria profissional.
6.1 Acolhimento
Agfo assistencial e técnica feita por enfermeiro € técnico de enfermagem que

recepciona o usudrio em sua chegada & Unidade, ouvindo sun queixa clinica,
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permitindo que cle expresse suas preocupagdes, anglstias e, a0 mesmo tempo, dentro
dos limites pertinentes, garantindo aten¢io resolutiva. Por ser um profissional de
satide, é capaz de reconhecer agravos @ saude que coloquem a vida do usudrio em
risco permitindo maior agilidade no atendimento médico. Durante o acolhimento, o
profissional realiza também a pré-classificagio de risco, identificando o risco
potencial.

6.2 Registro

A partic do acolhimento, apos registrar o nome do uspario no sistema
informatizado, o nsudrio ¢ encaminhado a drea da recepgio onde aguardard a chamada
para finalizar o registro.

6.3 Classificacio de risco

Alteragdio na logica do atendimento tradicional, permitindo que o critério de
priorizagio da atengiio ao usudrio seja o agravo A salide ¢/ou grau de sofrimento ¢ ndo
mais a ordem de chegada nem a idade cronologica. A classificag@o de risco ¢
realizada por enfermeiro nos pacientes adulios ¢ pediatricos que chegam & UPA 24h,
e se utiliza de protocolos técnicos validados que serio determinados pela Secretaria
de Estado de Saude/RJ, buscando identificar pacientes que necessitam de tratamento
imediato, considerando o potencial de risco, agravo 4 sadde ou grau de sofrimento, ¢
providencia de forma dgil o atendimento adequado para cada caso.

Todos 0s pacicnies gue, inicialmente, foram classificados como risco verde ¢
estejam aguardando atendimento na UPA-24h ha mais de 01 (uma) hora, deverdo ter
sen risco reclassificado de acordo com o tempo de reclassificagdo do Procedimento
Operacional de Acolhimento com Classificagiio de Risco da Secretaria de Estado de
Satide/R]J, a depender da situagio clinica apresentada. A busca ativa de pacientes deve
ser realizada nas dreas interna € externa da Unidade durante as 24 horas do dia.

6.4 Atendimento médico

O atendimento médico devera estar disponivel durante 24 horas por dia em
todos os dias do ano. Estarfio compreendidos no atendimento médico, além da
consulta e observagdo clinica, os exames de diagnose e terapia previstos Anexo I,

realizados nos pacientes durante o periodo de assisténcia.

10
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A equipe de profissionais médicos da UPA 24h, por plantio de 24h, devera
ser de 04 (quatro) socorristas ¢ 02 (dois) pediatras nos plantdes diurmnos e 03{trés)
socorristas € 02 (dois) pediatras nos plantdes noturnos ¢ Ol(um) Coordenador
Médico/Diretor téenico.

A produgio média estimada por UPA 24h estd especificada no Item 9.1
adiante.

A Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h estd segmentada para
atendimento médico adulto e pediatrice.

(Js membros da equipe médica deverdo, no periodo de férias. licengas ou
outras auséncias, ser substituidos de maneira 3 sempre garantir © mesmo nomero de
profissionais adequado ao atendimento,

O vencimento dos ocupantes de cargos de direcdo das OSS ndo podera
ultrapassar, a qualquer titulo, os vencimentos do cargo de Secrelirio de Estado,
conforme estabelecido no Art. 1° da Resolugio SES/RJ N° 1.334/2016.

6.5 Atendimento de Enfermagem e Téenico de Enfermagem

Prestado de forma ininterrupta durante 24 horas por dia em todos os dias do
ano, composta por uma equipe de 04 (quatro) enfermeiros e 08 (oito) técnicos de
enfermagem nos plantdes diurnos e 03(trés) enfermeiros e (7 (sele) téenicos de
enfermagem nos plantdes noturmos ¢ 01{um) Coordenador de Enfermagem. Os
membros da equipe deverio, no periodo de férias, licengas ou outras auséncias, ser
substituidos de maneira & sempre garantir o namero de profissionais adequado ao
atendimento,

6.6 Procedimentos médicos e cuidados de enfermagem realizados no
interior da UPA 24h.

Realizados em pacientes atendidos UPA 24h durante ou apds o atendimento
médico. Os procedimentos podem incluir:

* Administragfio de medicagio oral ¢/ou parenteral;

s Administragiio de trombolitico segundo o protocolo de dor toracica da
SES;

e Oxigenoterapia por dispositivos que atendam as demandas do paciente;
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¢ Controle das vias aéreas com dispositivos nfo invasivos (canula
orofaringea, cénula nasofaringea) e invasivos (cinula de cricostomia. tubo
orotraqueal, cinula de traqueostomia e mascara laringea), incluindo dispositivos para
via aérea dificil;

+ Ventilagio nilo invasiva por CPAP e BiPAP;

e Ventilagdo invasiva com ventilador microprocessado que possua recurso
de ventilagio a volume e a pressio:

e Irrigacio gastrica:

* Sutura simples;

¢ Insercio de sondas e cateteres;

e Curativos de feridas agudas;

e Pungdes venosas periférica e profunda;

Os pacientes deveriio ser atendidos pela ordem da classificagio de risco
em todos os setores da UPA 24h,

6.7 Exames complementares

Serdo realizados na UPA 24h exames radiolégicos simpies sem contraste,
exames laboratoriais e eletrocardiogramas,

Os exames dos pacientes sdo solicitados pelos médicos da UPA 24h, Em
situagdes excepcionais, como em cpidemias, exames complementares especificos
poderdio ser solicitados por enfermeiros. de acordo com plano de contingéncia e
protocolos exarados pela Secretaria de Estado de Saude/RJ,

O servigo de Raio X, contard, minimamente, com um (1 (um) Técmico de
Raio X no plantdo divrno e 01 (um) Técnico de Raio X no plantio noturno, devendo
ter (11 (um) radiologista responsavel técnico pelo servico,

O servigo de Laboratorio, seja ele proprio ou terceirizado, deverd ter
minimamente 02 (dois) téenicos/dia e 02 (dois) técnicos/noite e 01(um) responsdvel
técnico.

s exames laboratorios bédsicos como Hemograma. glicose, Ureia;
Creatinina, Troponing, CK, CK MB, deveriio ser entregues em, no maximo, 02 (duas)
horas apds o pedido realizado.
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6.8 Atuacio do Servigo Social

Prestado, quando necessdrio, ao usudrio da UPA 24h. nos dias uteis no
periodo diurno durante 6 (seis) horas didrias, através de (01(um) profissional por UPA,
devendo também participar de forma complementar nos fluxos e processos de
regulagdo dos pacientes,

6.9 Fornecimento e administraciio de medicamentos

Administragio de medicamentos prescritos pelo médico durante o
atendimenlo aos usudrios que necessitem utilizd-los quando de sua permanéncia nas
dependéncias da UPA 24h. A farméacia contard com 0] (um) farmacéutico no plantio
diurno ¢ 01 (um) farmacéutico no plantdo noturno

6.10 Odontologia

(O atendimento odontolégico de urgénceia e/ou emergéneia serd oferecido aos
usudrios de segunda a sdbado no hordrio de 08;00h As 17:00h, Para essa finalidade a
Contratante ird ceder os profissionais odontdlogos e Auxiliar de Consultdrio
Odontolégico e/ou Técnico em Higiene Dental.

A Contratada deverd prover manutengio, insumos e materiais respeifando a
grade do Anexo I1, necessarios ao bom atendimento odontolégico.

6.11 Nacleo Interno de Regulagiio - NIR

Sera responsiavel pela interlocugdio com a SES/R), utilizando sistema
informatizado via web padronizado pela SES/RJ. O Servigo funcionard 24 horas por
dia, 7 dias por semana, de forma ininterruptas.

7. NOVAS MODALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS
ESPECIAIS

Se. ao longo da execucdo das atividades relacionadas neste Termo de
Referéncia ¢ de comum acordo, a CONTRATADA se propuser ou for requisitada a
realizar outros tipos de atividades, seja pela introdugiio de novas especialidades
médicas, seja pela realizacfio de programas especiais para determinado tipo de usuério
ou pela introducdo de novas categorias de exames laboraloriais, estas atividades
somente poderdo ser implantadas pela Unidade com a aprovacio prévia da SES/RJ
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apds analise tecnica, sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da
Unidade ¢ sua orgamentagiio econdmico-financeira serd discriminada e homologada
através de Aditivo so Contrato de Gestao.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 QUANTO A ASSISTENCIA:

8.L.1 Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de
Humanizaciio, centrando as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimenio
prestado #0s usudrios, voltadas para a atencdo acolhedora, resolutiva e humana. além
de seguir orientagdes da SES/R],

8.1.2 Garantir a realizagiio de atendimento multidisciplinar aos usudrios
assistidos, com equipe especializada da CONTRATADA, conforme estabelecida nas
portarias. normas exaradas pela SES/RJ ¢ Ministério da Saide (MS) além de outras
normas técnicas, de forma ininterrupta.

8.1.3. Implementar rotinas ¢ procedimentos especificos do dispositive de
acolhimento com a ferramenta de classificagio de risco e busca ativa para os usudrios
atendidos.

8.1.4. Implementar. dentro dos limites fisicos ¢ operacionais da Unidade, o
dispositivo da visita em hordrio pré-estabelecide ou ampliado e o direito ao
acompanhante, conforme previsto na legislagdo.

8.1.5. Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o
processo de assisténcia.

8.1.6, Realizar fratamentos concomitantes necessdrios diferentes dos
prescritos para a condi¢do morbida motivadora do atendimento médico inicial, dentro
de seu perfil e capacidade operacional.

8.1.7. Fornecer:

a. Atendimento Médico adulto e Pedidtrico continuo nas 24h. de acordo com
a abrangéncia de atendimento especifico de cada UPA 24h, conforme especificado no
Duadrol e 2;

b. Atendimento odontologico de urgéncia e emergéncia;

14
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¢. Assisténcia de Enfermagem continua nas 24h;

d. Assisténcia Social:

e. Exames laboratoriais ¢ de imagem (Anexo 11);

f. Transporte inter-hospitalar em caso de transferéncia ou exames em outras
instituigdes de usudrios criticos e semicriticos em ambulancia apropriada. contratada
pela OSS, devidamente tripulada ¢ equipada conforme Portaria MS/GM 2048, de 5 de
novembro de 2002 ou posterior que regule o assunto, sem prejuizo ao atendimento
praticado na Unidade.

8.L.8. Regular todos os pacientes com indicagdo de internacdo hospitalar que
se encontrem na Unidade por mais de 12h na sala amarels adulta e de imediato na sala
vermelha, atraves dos mecanismos regulatérios vigentes,

8.1.9. Transferir para outras Unidades de servigos especializados: usudrios
com necessidade de tratamento fora do perfil da Unidade, fornecendo ambulancia
adequada ao perfil do usudrio,

8.1.10. Manter as comisstes abaixo listadas conforme legislacio ¢ regulamentaco
vigenles, assim como guaisquer outras que venham & se tornar legalmente obrigatdrias ou
necessarias, Observagio: caso a Organizagio Social de Saiide administre outras UPA
24h no Estado de Rio de Janeiro, as comissdes poderdio, a critério da SES/RJ, ser
compartilhadas entre diversas Unidades desde que administradas pela mesma
Organizacio Social de Saide:

a.  Comissdo de Ftica Médica:

b.  Comissdo de Etica de Enfermagem:

¢.  Comissio de Controle de Infecgdo Pré-Hospitalar (CCIPH);

d.  Comissdo de Revisao de Obitos;

¢.  Comissdo de Revisio de Prontudrios.

8.1.11 Seguir os protocolos ¢ rotinas téenicas estabelecidos pela SES/RJ,
inclusive do Projeto Dor Tordcica da SES/RJ nos casos de infarto agudo do
miocdrdio, incluindo a utilizagdo de medicacio trombolitica e também os de

acidente vascular cerebral isquémico.
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8.1.12. Seguir Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Bisicas e Procedimentos.
de acordo com os seguintes preceitos:

a. Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado
aos usudrios, voltadas para a atenclio acolhedora, resolutiva ¢ humana:

b. Implementar agdes de cuidados 4 sa(de baseadas em evidéncias
cientificas ¢ nas diretrizes de boas praticas de aten¢fo segundo os principios sugeridos
pelo CFM, Ministério da Saude e Organizacio Mundial da Saide (OMS):

c¢. Elaborar rotinas técnicas ¢ assistenciais da Unidade, bem como suas
alteragOes e atualizagdes, deveriio ser apresentadas a Controladoria/SES/RJ:

d. Revisar ¢ ajustar as diretrizes clinicas, normas, rotinas bésicas e
procedimentos, sempre gue houver alteragdes que envolvam novas tecnologias,
incremento ou desativaciio de servigos ou alteragGes na estrutura organizacional. As
revisies e ajustes deverdio ser apreseniados 4 Controladoria /SES/RJ.

¢. Realizar todos os atendimentos médicos necessdrios ao usudrio, dentro
da capacidade operacional da Unidade, n@io sendo permitida a limitagio do
atendimento por qualquer cliusula contratual ou outra alegaciio.

8.1.13 Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados. laudos dos exames,
procedimentos e assisténcia realizados pela sua equipe médica.

8.1.14 Cumprir normas, diretrizes clinicas ¢ melhores priticas conforme
SES/RJ. AMIB, CFM, MS e ouiras entidades ¢ sociedades que normatizam as
especialidades atendidas.

8.1.15 Realizar visita médica diariamente em ftodos os pacientes sob
observacdo nas salas amarela e vermelha, com evolugio e prescricio médica,
solicitagio e verificacio dos resultados de exames complementares,

8.1.16 Comunicar & Subsecretaria de Vigilincia em Saide/SES/RJ todos os
casos de notificacio compulsoria que porventura sejam suspeitados e ou
diagnosticados na Unidade.
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8.2 QUANTO AO ASPECTO INSTITUCIONAL:

8.2.1 Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos
usuarios do SUS oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia ¢
sua capacidade operacional, os servigos de saiide que se enquadrem nas modalidades
descritas neste Termo de Referéncia, sendo vedada a remuneracio pelo atendimento
ao usudrio por qualquer outra fonte de pagamento que nfio o SUS,

8.2.2, Observar, durante todo o Prazo do Contrato, a Politica Nacional de
Humanizagio do Ministério da Saide (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo
de atendimento humanizado proposto ¢ adequado a UPA 24h,

8.2.3 Observar:

a. Respeilo aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo
universal ¢ igualitario:

b. Manuten¢io da qualidade na prestagio dos servigos:

¢. Respeito & decisio do usuario em relaciio a0 consentimento ou recusa na
prestagdo de servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou
obrigacio legal;

d. Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usudrios;

e. Garantia do atendimenio do usuario no acolhimento aspenas por
profissional de saiide de nivel superior ou médio, para toda e qualquer informagao;

f. Esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servicos
oferecidos ¢ funcionamento da Unidade durante as 24h;

g. Utilizagdo obrigatéria da grade de medicamentos padronizada pela
SES/RJ constante do Anexo IL

8.2.4 Adotar o simbolo e o nome designativo da Unidade de saide cujo uso
lhe for permitido, devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade
dos servigos prestados nessa condico.

8.2.5 Apoiar e integrar 0 complexo regulador da SES/RJ,

8.2.6 Adotar nos impressos inerentes a0 servigo ou entregues aos pacientes,
sinalizagdes, uniformes, enxoval e demais itens a padronizagdo que serd orientada
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pela SES/R]. sendo vedada a colocagio de quaisquer logomarcas ou simbolos
diferentes do estabelecido pela SES/RJ.
8.2.7 Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil

Nos Casos periinentes.

8.2.8 Participar das agdes determinadas pela SES/RJ na prestacio de servigos

de assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e catdstrofes. Nestes
casos.serd possivel a repactuagio do Contralo de Gestio, visando o equilibrio

economico financeiro, se houver necessidade.

8.3 QUANTO AO ASPECTO OPERACIONAL:

8.3.1. Garantir o funcionamento ininterrupto da Unidade.

8.3.2. Garantir que a Unidade esteja devidamente cadastrada e atualizada no
banco de dados do SCNES, conforme legislagiio vigente e instituido pela Portaria MS/
SAS 376, de 03 de outubro de 2000, publicada no Digrio Oficial da Unifo de 04 de
outubro de 2000,

8.3.3, Fornecer:

&, Maltenais médicos, insumaos e instrumentais adequados:

b. Servigos de esterilizagio dos materiais, tanto de materiais termo
resistentes quanto de materiais termo sensiveis;

c. Engenharia Clinica, manutengio preventiva e corretiva de todos os
equipamentos disponibilizados para funcionamento da Unidade;

d. Profissionais para atuar na Recep¢do, Acolhimento e Apoio
Administrativo;

¢.. Uniformes no padriio e guantitativo estabelecido pela SES/RJ, conforme
anexo I

f.  Roupas hospitalares no padriio estabelecido pela SES/RJ, conforme anexo
m:

g. Nutricdo dos usudrios em observagio e dos acompanhantes, quando
aplicavel, dentro de padrées adequados de qualidade;

h, Gases Medicinais; E
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i. Vigilancia desarmada;

j-  Sistema de cdmeras de vigildncia com gravagio de video;

k. Lavanderia, incluindo o uniforme dos profissionais:

l.  Limpeza;

m. Manutencio Predial ¢ Conforto Ambiental;

n. Coleta, transporte e tratamento de residuos;

o, Gerador de energia compativel para atender no minimo 8 drea critica da
LIPA 24h (salas vermelha ¢ amarela), além da drea de acothimento e classificagio de
risco.

8.3.4 Apresentar mensalmente os indicadores referidos nos itens 10,1 ¢ 10.2
dentro dos parimetros determinados pela SES/RJ.

8.3.5 Solicitar aos usudrios ou a seus representanies legais a documentagiio de
identificagio do paciente e, se for o caso, a documentacdio de encaminhamento
especificada no fluxoe estabelecido pela SES/RI.

8.3.6 Emitir o cartdio do SUS.

8.3.7 Realizar o monitoramenio permanente da prestacio dos servigos.
especialmente nos itens necessdrios a apuracio do cumprimento de suas obrigagdes.

8.3.8 Garantir os itens condicionantes para o correto preenchimento e dos
servicos € exames realizados junto ao SCNES. tais como: carga hordria, CBO.
equipamentos ¢ demais requisitos necessarios.

8.3.9 Arcar com despesas de Concessiondria de Telefone ¢ Gés Natural. mantendo o5
pagamentos em dia para evitar interrupglo no fornecimento. As despesas das Concessiondrias
de dgua’esgoto e energia elétrica ocorreriio por conta da Secretaria de Estado de Salde/
Governo do Estado, As faturas de figun/esgoto ¢ energia elétrica referentes aos servigos
supracitados deveriio ser encaminhadas & Subsecretaria de Atenclio & Saide, Area Técnica da
SES/RJ, paraas devidas providéncias.

8.3.10 Dar conhecimento imediato & SES/RJ de todo e qualquer fato que altere
de modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato, ou que, de algum modo,
interrompa a correta prestagio do atendimento aos usudrios da Unidade.
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8.3.11 Os processos que requeiram autorizacio/aprovagio prévia pela Area
Téenica da SES, responsdvel pela gestio dos Contratos de Gestiio celebrados com as
Organizagfes Sociais de Saide, devem seguir o fluxo de comunicacio que obedeca a
seguinte ordem:

a. A Organizagio Social de Saide deve formalizar a possivel mudanca de
procedimentos ou rotinas originalmente ndo previstos no Contrato e seus Ancxos
(item 8.3.10);

b. A Organizagdo Social de Saide deve formalizar a possivel execu¢io de
modo distinto de servigos j& previstos em Contrato, devendo apresentar as razdes do
seu pleito, com demonsiragdes das vantagens ¢ garantia do cumprimento do Contrato
(item 8.3.10);

¢. A Organizagdo Social de Saude deve formalizar qualguer proposta de
alteragdo no quadro de direcdo geral e téenica das Unidades (item 8.3.13);

d. A Organizago Social de Saide deverd encaminhar 4 Area Técnica da
SES/RJ, responsivel pela gestio dos Contratos de Gestdo celebrados com as
Organizagdes Sociais de Sadde, as formalizaces explicitadas nas alineas a, b e ¢ do
item 8.3.11, para possivel aprovagdo/awtorizacio;

e. Caso haja aprovago/autorizacio das formalizagdes explicitadas nas alineas
a, b e ¢ do item 8.3.11, a Area Técnica da SES/RJ deverd dar ciéncia 4 Controladoria
dos Contratos de Organizagdes Sociais sobre todas as mudangas/alteragdes gque
impactam diretamente na prestagio dos servigos das Unidades de Saide para que
estas mudangas sejam formalizadas por meio de Termo Aditivo Contratual,

f. A Coniroladoria dos Contratos de Organizagdes Sociais devera dar ciéncia
sobre as mudancas/alleracSes contratuais as Comissdes de Acompanhamento e
Fiscalizaglio dos Contratos de Gestdo (CAFs) que, deverdio liscalizar os Contratos de
Gestiio de acordo com os noves padrdes estabelecidos e aprovados pela Area Técnica
da SES/RL

8.3.12 Comunicar de imediato a assessoria de comunicagio (ASCOM/SES)
quando houver possibilidade de exposicio da SES/R] por gualquer veiculo de
imprensa e/ou midia social (fotografia, filmagem, dudio). A OSS ou seus prepostos so
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poderio conceder entrevistas ou quaisquer informagSes & imprensa ou meios de
comunicagio quando expressamente solicitadas ou autorizadas pela SES/RJ.

8.3.13 Acordar previamente com a SES/RJ qualguer proposta de alteragio no
quadro de diregdo ou coordenagio peral e téenica da Unidade.

8.3.14 Observar os sepuintes preceitos quanto ao servigoe de Ouvidoria:

a. Facilitar o acesso do cidadio 4 Owvidoria conforme diretrizes da
Ouvidoria da SES/RJ;

b. Responder em até 24 horas as demandas da Ouvidoria da SES/RJ (vide
programa “Fale com a Gente™),

8.4 QUANTO A GESTAO DE PESSOAS:

8.4.1 Promover a adesfio de compromisso de todos os colaboradores com os
principios e diretrizes do SUS, quais sejam os da universalidade, equidade,
desceniralizagiio, integralidade e participagiio da comunidade,

8.4.2. Utilizar critérios tecnicos quanio ao gerenciamento e controle de
recursos humanos, observando as normas legais vigenles, em especial as trabalhistas e
previdencidrias,

8.4.3. Elaborar agdes de wvalorizagio do colaborador, agindo em scu
desenvolvimento, integragio, promogdo, remuneragio e parceria na execugdo das
atividades.

8.4.4. Definir politica de seguran¢a ocupacional, com foco no bem-estar, a fim
de proporcionar ambiente de trabalho seguro ¢ sauddvel, inclusive Programa de
Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSQ), Programa de Prevengio de Riscos
Ambientais (PPRA) ¢, se for o caso, Comissio Interna de Prevengdo de Acidentes
(CIPA)

84.5, Elaborar programa de avaliagdo periodica do desempenho dos
colaboradores.

8.4.6. Garantir a contratagio de profissionais médicos e de enfermagem
{enfermeiro ¢ técnicos de enfermagem) e outros colaboradores qualificados para
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atender adultos € criangas nos casos de urgéncia ¢ emergéncia, de forma a oferecer
A0S USUArios servigos assistencials de exceléncia.

8.4.7. Garantir que a escala de médicos plantonistas da Unidade seja cumprida,
através de plano de contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso. para
cobertura dos plantdes em caso de faltas. O n3o cumprimento deste item implicara na
imediata aplicagdo das clausulas de sancdo do contrato de gestiio.

8.4.8. Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou servicos de
saide na Unidade estejam cadastrados no SCNES,

8.4.9 Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracfo praticados no
mercado para pagamento de saldrios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente ¢
funciondrios da Unidade.

8.4.10. Manter todos os colaboradores permanentemente capacitados e
atualizados, oferecendo cursos de capacitagio e atualizagfio de acordo com os
critérios da SES/RJ. Os programas ¢ escalas de capacitagiio da equipe devem ser
informados & SES/RJ regularmente. A SES/RJ poderd, a qualquer momento,
solicitar a capacitagdo especifica em alguma drea.

8.4.11. Manter controle do ponto biométrico de tedos os profissionais.
inclusive substitutos, em servigo na Unidade, aferindo-o e alimentando o sistema
informatizado de gestdo disponibilizado pela SES/RI.

8.4.12. Contratar e pagar o pessoal necessirio & execugdio dos servigos
inerentes 4s atividades da Unidade, ficando 8 CONTRATADA como a inica
responsdvel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigagdes trabalhistas
decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando
a SES/R] de guaisquer obrigacdes, presentes ou futuras,

8.4.13. Apresentar inicialmente & SACG/SES/RJ relacdo dos profissionais da
Unidade responsiveis pela prestago dos servigos, incluindo sua formagdo e titulagéo,
e, mensalmente suas alteragoes,

8.4.14. Compor equipe de fatwramento devidamente qualificada e
corretamente dimensionads para a geracdo das informagbes que subsidiario o
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preenchimento dos sistemas de informagio nacionais do DATASUS, e preenche-los
adequadamente,

8.4.15. Implantar ¢ manter, conforme Portarias do MS e Resolugdes da
ANVISA e do Ministério do Trabalho, normas de atendimento a Acidentes
Biologicos e Programa de Protecio de Riscos Ambientais (PPRA). além de fornecer
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

8.4.16 O vencimenio dos ocupanles de cargos de diregiio das 0Ss nio poderd
ultrapassar, a qualquer titulo, os vencimentos do cargo de Secretdrios de Esiado,
vedada a cumulag@o de qualquer outra fungdo por tais ocupantes, conforme disposto
no art. 1°, pardgrafo IV da Resolugiio SES/RJ n® 1.334/2016

8.4.17 Responsabilizar-se, civil € criminalmente perante 0s usudrios, por
eventual indenizagio de danos materiais e/fou morais decorrentes de acdio, omissio,
negligéneia, impericia ou imprudéncias, decorrenies de atos praticados por
profissionais. subordinados 4 empresa CONTRATADA, no desenvolvimento de suas
atividades.

8.4.18 Fornecer todas as refeicdes didrias (café da manha, almoco, lanche da
tarde e jantar) aos funciondrios plantonistas da Unidade de Satde.

8.4.19. Disponibilizar local adequado para descanso para os profissionais, de
acordo com as normas ¢ leis em vigéncia.

8.4.20 A carga hordria maxima do profissional de enfermagem devera ser no
médximo de 30he/semanais e os demais profissionais deverfio ter sua carga horaria
dentro do que se preconizam seus respectivos Conselhos e legislagfes vigentes.

8.4.21 Todos os profissionais deverdo passar por cursos de atualizagio com

comprovagdo de frequéncia ou certificado (no minimo de 2 em 2 anos).
8.5 QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS:

8.5.1 Administrar, manter e reparar os bens imdveis ¢ mdveis. cujo uso lhe
seja permitido, em conformidade com o disposto nos respectivos termos do Contrato,

até sua restituicdo a SES/RIL
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8.5.2 Manter em perfeitas condigdes 0s equipamentos e instrumentais cedidos
pela SES/RJ e, caso necessdrio, substitui-los por outros do mesmo padriio técnico
(Manutencio Preventiva e Corretiva),

8.5.3 Manter uma ficha historica com as intervengdes realizadas nos
equipamentos da SES/RJ ao longo do tempo, especificando o servico executado ¢ as
pecas substituidas.

8.5.4 Disponibilizar permanentemente toda e qualguer documentagiio ou base
de dados para acesso irrestrito aos 6rgios de controle do Poder Publico,

8.5.5 Responsabilizar-se por todos os dnus, encargos e obrigacdes comerciais,
fiscais. sociais, tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagio em vigor, bem
como com lodos o5 gastos e encargos com materiais ¢ concessiondrias,

8.5,6 Providenciar seguro contra incéndio. responsabilidade civil ¢ patrimonial
dos bens moveis ¢ iméveis cedidos pela SES/RJ, imediatamente apas a assinatura do
Contrato,

8.5.7 Dar conhecimento imediato a2 Controladoria/SES/R] de vicios ocultos,
problemas nas estruturas ou funcionamento dos bens moveis e iméveis da UPA 24h,
sob pena de responsabilizagao pelo dano ¢ obrigatoriedade de reparagio & SES/RJ.

8.5.8 Incluir no patriménio da SES os bens adquiridos na vigéncia do Contrato
de Gestdo.

8.6 QUANTO A TECNOLOGIA DE INFORMACA0:

8.6.1 Operacionalizar sistema informatizado da SES/RJ, ou o que for por ela
indicado para as atividades assistenciais da Unidade que contemple, no minimo:

a. Controle das consultas e ordem de atendimento;

b. Registro eletronico do prontuirio, admissio e alta do usudrio;

¢. Preserigio médica;

d. Dispensagio de medicamentos;

e. Servigos de apoio e relatorios gerenciais.

8.6.2 Assegurar & SES/RJ o acesso irrestrito e em lempo real ao sistema
informatizado, incluindo os sistema de informages assistenciais utilizados.

-.IIII
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8.6.3 Alimentar ¢ atualizar os sistemas de informagdio disponibilizados pelo
Departamento de Informdtica do SUS (DATASUS) e pela SES/RJ com as
informagdes completas acerca dos servigos prestados e procedimentos realizados,
quando solicitado,

8.6.4 Alimentar e atualizar os sistemas de informagdo a serem adotados pela
SES/RI.

8.6.5 Responsabilizar-se pela implantacio e manuten¢io de sistemas de
transmissdo de dados ¢ componentes de informatica (computadores, impressoras e
demais periféricos), de acordo com a necessidade do sistema informatizado de gestio,
adequada para rodar o sistema informatizado de gestio da UPA 24h.

8.6.6 Utilizar os sistemas oficiais de informacio do SUS devendo para tal
viabilizar o respectivo processo de credenciamento e habilitagdo. A documentacio
necessaria deverd ser entregue nos drgdos competentes ¢ na — SES/RJ.

8.6.7 Uiilizar os sistemas informatizados de gestdo, centro de custo da
Unidade gerenciada, gestdo de pessoal. e os demais sistemas indicados ou
disponibilizados pela SES/RJ ¢ alimentd-los continuamente com as informagdes
requeridas, sob pena de inviabilizar a apura¢do da produciio e nio comprovagdo do
alcance das metas contratadas. Os sistemas deverdo ter integracdo com a ferramenta
de Business Intelligence (Bl) utilizada pela SES/RJ e o acesso ao sistema web devers
ser realizado por meio de usudrio e senha, com diferentes permisses de acesso.

8.7 QUANTO A PRESTACAQ DE CONTAS:

8.7.1 O acompanhamento orcamentdrio/financeiro sera efetivado por meio da
entrega mensal do Relatorio de Execugdo contendo os anexos:

4. Relag@io dos valores financeiros repassados, com indicagdo da Fonte de
Recursos;

b. Demonstrativo de Despesas;

¢. Demonstrativo de Folha de Pagamento:

d. Demonstrativo de Contratagio de Pessoa Juridica:

¢. Balancete Financeiro;
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f. Extrato Bancdrio de Conta Corrente e Aplicacdes Financeiras dos recursos
recebidos;

g- Relatorio Consolidado da Produgio Contratada X Produciio Realizada;

h. Relatério Consolidado do alcance das metas de qualidade (Indicadores).

8.7.2. Apresentar & SES/RJ. no prazo por ela estabelecido, informacdes
adicionais ou complementares que ¢sta venha formalmente solicitar, conforme
Decreto n® 43.597/2012.

8.7.3 Conforme disposto na Reselugdo SES n® 1.357, de 14 de agosto de 2017,
em relacdo ao RATEIO DE SEDE, deve se observar que as despesas classificadas
como rateio da sede das Organizagdes Sociais de Sande ficam limitadas a 3% do valor
mensal do contralo de gestdo, ¢ deverd atender aos critérios de rastreabilidade,
clareza, desdobramento analitico de sua composi¢io e proporcionalidade, em nome da
ECONOMICIDADE DA GESTAOQ, sendo identificiveis como exemplos de gastos
nido cabiveis. aqueles envolvendo passagens aéreas, deslocamentos, diarias e outros.
Cabe orientar que o critério que mais se aproxima da acuricia na distribuicdo de
rateio € o nimero de colaboradores para cada unidade administrada pela 0SS, As
despesas que comporfo o que chamamos de “base™ de rateio deverfio ser objeto de
informagdo analitica. apresentando nominalmente o colaborador ou a empresa,
conforme o caso. A SES/RJ se reserva ao direito de ndo reconhecer a despesa se esta
ndo for discriminada e pertinente ao objeto do contrato,

8.74. Apresentar relatério com informagdes detalhadas, além dos relatorios
trimestrais previstos, de acordo com regulamentaclo da SES/R] e na periodicidade
por ¢la estabelecida, especialmente sobre:

a. Relagio com identificagio dos atendimentos realizados, devidamente
segmentados pela sua natureza:

b. Esiatisticas de dbitos:

c. Interagio com a rede phblica de aten¢@p & saude e com os complexos
reguladores, estadual ¢ municipal, especialmente quanto aos problemas envolvendo

remogdo ¢ transferéncia de usudrios;

>
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d. Quaisquer outras informagdes que a SES/RJ julgar relevantes sobre as
prestacdes do servico e sobre as condigdes financeiras da Unidade.

8.7.5. Apresentar & SES/RJ, mensalmente, toda a documentagio exigida. nos
termos indicados ¢ segundo a metodologia adotada pelo Sistema de Informacdo
Ambulatorial — SIA-SUS.

8.7.6. Apresentar 4 SES/RJ, trimestralmente, os relatorios das comissdes
especificadas no item 8.1.10. Caso estes Relatorios ndo sejam entregues nos prazos
determinados. apds a notificagdo. a Organizacio Social de Saude poderd ser multada
no limite de 5% (cinco por cento) do valor contratual, sem que islo impacie na
produgdio hospitalar pré-determinada.

8.7.7. Apresentar & SES/RJ, mensalmente. folha de pagamenio de salrios, em
que constem 0s pagamentos aos profissionais estabelecidos neste Anexo, apélices de
seguro contra acidentes, acidentes de trabalho ¢ comprovantes de quitagio de suas
obrigagdes trabalhistas e previdencidrias relativas aos empregados que prestam ou
prestaram servigos no &mbito do Contrato de Gestiio.

8.7.8. Apresentar & SES/RJ, trimestralmente, os relatérios das comissfes
especificadas no item 8.1.10.

8.7.9. Confeccionar e apresentar relatérios bimensais da produgio da
ouvidoria. Os relatérios seguirdo o modelo apresentado pela Ouvidoria da SES/RJ.

8.7.10. Fornecer os relatérios, documentos e informagdes previstos, de forma a
permitir sua integragdo em bancos de dados, em base eletrénica, conforme padrio
determinado pela SES/RJ.

8.7.11. Arquivar vias originais dos relatorios previstos, apos anslisadas e
aprovadas pela SES/RJ, na sede da Unidade, que devera manté-las em arquivo até o
fim do prazo do Contrato de Gestdo.

8.7.12. Apresentar & SES/R], anualmente, o instrumento de convengdo
trabalhista, devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, bem como
sua adesdo ¢ efetivo cumprimento desta convengio, na forma da lei.

8.7.13. informar & SES/RJ durante todo o Prazo do Contrato de Gestdo, os

seguintes itens:

q(_*"_"
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u. Estatisticas mensais dos atendimentos;

b, Relagio dos servigos oferecidos;

¢. Informacdes de contato (telefone, enderego de correio eletrnico,
formuldrio cletronico, endereco de correspondéncia) para recebimento de
reclamagGes, sugestdes e esclarecimento de davidas dos usudrios.

8.7.14. As prestagdes de contas, relativas aos contratos de gestdo, deverdo ser
apresentadas, impreterivelmente, alé o 3° (quinto) dias atil do meés subsequente &
prestagfo dos servigos, conforme previsto na Resolugio SES n® 1.334/2016, art. 4°,

8.7.15 Implantar sistema de apura¢io e andlise de custos com 0s seguintes
objetivos:

a. Constituigio dos modelos de relatérios gerenciais:

s Relatérios de custos por niveis de responsahilidade (centrais de custos)

» Relatdrios analiticos dos custos dos servigos por centros de custo.

e Informagbes serdo preferencialmente disponibilizados via WEB e acessadas por
cada um dos niveis de interesse por senhas especificas.

b. Orientagdes especializadas 4 equipe de Tecnologia da Informagdo,
referentes a integragdo com o aplicalivo de gestdo e anidlise das informagOes
gerenciais de cusios e preferencialmente utilizar todas as informagdes disponiveis nos
aplicativos de gestdo existentes nas Unidades evitando a necessidade de retrabalho de
informagdes.

c. Aperfeicoamento do escopo dos indicadores operacionais e de custos
visando:

o Ampliar as possibilidades de utilizagio das informagdes gerenciais para a gestio
interna das Unidades.

« Atender as necessidades de informagdes definidas pela SES/RL

d. Orientacdes acerca da consolidagio dos indicadores operacionais e de
custos ulilizados para avaliar o desempenho das Unidades em relagio as
demonstragdes de “melhores priticas ¢ benchmarking” disponiveis a partir da
estruturacio do banco de indicadores da SES/R). os quais contemplam também,

Eﬂu\/.
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andlises especializadas pertinentes ao nivel de complexidade assistencial das
Unidades.

¢. Apoio na preparagdo das apresentacdes ¢ discussdes dos foruns que
venham u ser programados pela SES/RJ envolvendo as Unidades.

f. Aplicagdes Gerenciais:

+ Gerar informagdes individualizadas por Unidade, ao nivel dos centros de custos,
produtos ¢ servigos, permitindo a andlise comparativa das mesmas e o acompanhamento
continuo das operaghes.

e Preparagio de informacdes consolidadas e comparativas, permitindo a avaliagdo,
acompanhamento ¢ controle de cada Unidade, como também o estabelecimento de
indicadores de desempenhao,

o Estabelecer ¢ consolidar um conjunto de indicadores de desempenho das agGes
de assisténcia 4 saide.

o Servir de instrumento de gestio e correspondente melhoria da eficdcia na
alocagiio dos recursos humanos ¢ maleriais.

e Permitir a geragio de relatérios gerenciais de custos das atividades e, em
decorréncia, disseminar a participago de todos os gestores internos na avaliaglo e anélise dos
custos sob as suas responsabilidades.

8.7.16 Subsidiar com elementos que permitam a avaliaG8o do custeio das
atividades das Unidades em relag80 a indicadores de custos disponiveis, os quais
permitir8o a efetiva gestdo da produtividade das Unidades.

8.7.17 Aderir ao Programa Nacional de Gestio de Custos — PNGC, de acordo
com as diretrizes expedidas pela Secretaria de Estado de Saude. conforme Resolugo
SES n® 1.551/2017, de 11/07/2017.

8.8 OUTRAS OBRIGACOES:

8.8.1 Cumprir as disposigdes da Resolugdo SES N° 1,334 de 27 de janeiro de
2016, publicada no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro em 28 de janeiro de
2016.

882 A CONTRATADA se obriga a possuir € manicr programa de
integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n® 7.753/2017 ¢

w{'
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eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no
conjunto de mecanismos e procedimenios internos de integridade, auditoria e
incentivo a dentincia de irregularidades e na aplicagio efetiva de codigos de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar ¢ sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra Administragdo Publica.

8.8.3 - A Organizagio Social deverd apresentar Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios
de todos os profissionais no ato da assinatura do Contrato de Gesfdo e seus aditivos.

9, VOLUME DA PRODUCAO CONTRATADA

9.1 Producio Assisfencial UPA24hs:

9.1.1 A Producio de Atendimentos Médicos mensais em cada Unidade de
Pronto Atendimento - UPA 24h serd avaliada através do numero registrado no
Sistema de Informacgio Ambulatorial (SIA) do SUS, por meio do envio do Boletim de
Producio Ambulatorial (BPA).

Quadro 3 — Producio

Lote
UPA Meta de Percentual de Variagdo do nimero de
Atendimento Atendimento atendimento mensal (105
médicos didrios mensal abaixo ou ucima da média)
1105 Acima de 9.735 alendimentos
MESQUITA 245 1004% 7.965 —9.735 atendimentos
L D)% Abaixo de 7.965 atendimentos

9.2 A avaliagdo da CONTRATADA quanfo a0 alcance de metas quantitativas
serd feita com base na Producio Mensal de Atendimentos Médicos por Unidade de
Pronto Atendimento e deverd situar-se na meta de atendimento medicos didnios, com
tolerncia de 10% abaixo ou acima da media.

9.3 No primeiro més de atividade da Organizagio Social contratada, a
produgdio assistencial ndo sera objeto de cobranga de meta, por ser correspondente &
fase de implantagio do Contrato de Gestdo.

10, INDICADORES PARA AVALIACAO DOS SERVICOS
10.1, INDICADORES QUANTITATIVOS
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A andlise dos Indicadores Quantitativos relacionado no Quadro 4 permitird
cdleulo pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagio do valor referente a
produtividade mensal. Este valor serd utilizado para fins de glosa em transferéncias
posteriores de recursos, quando for verificado o ndo atingimento das metas previstas.

Quadro 4. Critérios para definigio do valor referente & produtividade mensal,
relacionados aos Indicadores Quantilativos

de 110% do volume I’ﬂder&cnsn-:iur
Producio Assistencial Unidade | maximo contratado repactuacio

de Pronte Alendimento Igual ou Abaixo de 90% do | Conforme itens 10.1.2.
volume minimo contratado 10.1.2.1, 10.1.2.2

10.1.1 No primeire més de atividade da Organizagdo Social contralada. a
produgiio assistencial ndo sera objeto de cobran¢a de meta, por ser correspondente 3
fase de implantaciio do Contrato de Gestdo.

10.1.2 Os desvios serfio analisados em relagio as melas quantitativas
contratadas no quadro 3 e gérarfio uma variagio no valor referente & produtividade
mensal, conforme Quadro 4;

10.1.2.1 Caso a produgio mensal da unidade de pronto atendimento por
atividade situe-se igual ou abaixo de 90% do volume contratado para 0 més, a valor
referente 4 produtividade mensal serd calculado de acordo com a planitha de despesas
apresentada, limitada ao valor méaximo de 70% X Valor da Transferéncia de Recursos
Mensal;

10.1.2.2 Caso, no periodo de 12 (doze) meses da execugdo contratual, a
producio mensal da unidade de pronto atendimento por atividade situar-se¢ igual ou
abaixo de 90% do volume contratado, por perfodo de 03 (trés) meses, consecutivos ou
alternados, & unidade hospitalar recebera Notificagdo da SES/RJ para a apresentagio
de justificativas e repactuacdio do Contrato de Gestdo, Caso as justificativas ndo sejam
acolhidas ou a unidade hospitalar ndio cumpra a repaciuagio, poderd ocorrer a rescisdo
contratual, bem como deverd ser observada a Cliusula Contratual que especifigue as
penalidades em que a Organizaglio Social de Saide, ora CONTRATADA, ¢ sujeita

caso ocorra infragio cnnhﬂuw
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10.1.3 Caso a produgiio mensal da unidade pronto atendimento por atividade
ultrapasse 110% do total da meta estipulada para o més, podera haver revisio do
Valor do Contrato de Gestio.

10.2. METAS QUALITATIVAS

10.2.1 A avaliacio da UPA 24h gquanto ac alcance de metas qualitativas serd
feita com base nos Indicadores de Desempenho listados no Quadro 5, a partir do
inicio da operagdo da Unidade.

(Quadro 5. Indicadores de

Desempenho da UPA 24h:

de acorda
com modelo de
classificachio de risco
Tempo médio ﬂamm
SOMS 3 LENC {vermelho) =
g0 = 30 minutos M i,
mmd“‘djimm '_““ il pea 9.?1:05 médio t_nnm:t'elﬁll atd
Tempo médio entre | corresponde & | Tempo Médio de | classificados vaf s diindoonserd
1 chegada & unidade média dos | Atendimenio =¥ | comi amarclos, :
miédico e minutos. Andrade
1 ¢ 0 atendimento lempaos cmire 4 lempos de <=120 minulos . i
i ' estatistion S.F. (2010),
médice por chegada A Atendimento/ para mais de (SAME) - Siml : s | Bonmss
classificagho de risco | midade e o Nimero de 90%: dos _ _ vyl
: . ” Censo UPA CHI AgeniCs Parm dos itens
atendimento atendimentos. usudrios 3o de I le1l2
médico para classificad afocaglo de pessonl de
cada comin verdes. ::1 Wm
lassificaglo de . CIRABicasdo o
. =i TisU0 na emergencia
s de um hospital. Dse.
Teso, COPPE/UFRI.
Rio de Janeiro
Tempo médio e Padriies de scordo
entre a chegada AE;Z:‘HFM dih: com modelo de
» Fp €0 o ; classificagiio de risco
vemy mﬂ:dm Clre | iendimenio PRI < 30 minutos Smwp g em tres niveis:
a chegada aunidade A classificados Arguive 3
: ico - para 955 dos Malor risco
& o atendimento z como amarelos/ A miédicn e 2
L1 ; ; corresponde 4 sy e (vermelho) = 5
médico de pacientzs Namero de 2 estalistico ) )
. : média dos . classificados imediato; fisco
classificados como alendimentos de (SAME) - . o) aid
i T lempeys emdre a neste Tiscn C UPA maﬁn' (amarelo) a
i chegada 4 d] I:'E EI 30 minutos ¢ menor
unidade e o risco (verde) aid 120
atendimento minutos, Andrade |/
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médico para S.F. (2010),
caifa Simulacdo baseadn
classificagio de em sgenles par
risco amarcia aloeagio de pessoal
cm procedimento
de classificagio de
risco na emergéncia
de um hospital. Dse.
Tese, COPPE/UFR],
Rio de Janeir
Padries de acordo
com modelo de
classificacio de riseo
Tempo medio als o ".I““':
Maior risco
T PT— Lt
’ Y tempos oy
aendimento | Arendimento de médio (amarelo) até
Tempo médio entre .z |pacicates =120 minutos Servicnde | 30 finutos & menor
& chegada & unidade méd“ ' :iair s classificados para mais de Arguivo risco (verde) até 120
12 ¢ 0 atcmiimento fempos entre & come verdes/ 90% dos medico e minulos, Andrade s
médico de pacientes o Nimero de uspiriog estatistico S:E. (2010),
classificados como ‘EI I atendimentos de | classificados (SAME) - Simulagdo haseadn
verdes slosalinents pacienies nesie fsco Censo UPA 1T HEEnies: para
médico para classificados alocacho de pessoal
A como verdes em ptnmd‘mm
classificagio de dt "‘“5-.""‘““““ de
e el risco nd emergéncia
de um hospital. Dsc.
Tese, COPPEUFRI.
Rio de fanciro
Avalin se os
atendimenios
sio  realizados
conlorme o
(Total de
Pioporghode = e de | vacientes adulios Servigo de
pacicntes de clinica | gravidade disificaios Argquivo
médica (maior que | apresentado e | A, St TABNET SES/U -
2 |13 anos) pelo  paciente, | 1 M > 0% tisticq | Sériehistdrica 2012 10
classificados quanto | por riscos de | PO 0 i a 2015
a0 risco pela agravamenlo JouAL: ¢ pa;lfnli;{s éciﬁhif%‘;
enfermagem ou minda pelo Tﬁmmg =
£l e
vulnerabilidade
dos mesmos.
Proporglo de Avalia se os|(Total de Servigo de
pacientes de atendimentos | pacientes Arguivo TABNET SES/RJ -
3 | pediatria (menor que | sBo  realizndos | pedidtricos = 90%, médice ¢ Série histirica 2012 o
13 anos) conforme o | classificados estatistico s 2015
classificados quanto | grau de | quanto  an risco (SAME) -
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a0 risco pela gravidade por enfermeiro / Censio UPA
enlermagem apreseniado tolal de pacientes
pelo  pacienie. | regisitados) X
por riscos de | 100
AgTAVAMEnio
ou zinda pelo
gruu de
vilnerabilidade
dos mesmos.
RESOLUCAOD
SES/ARJ N* 1263 DE
17 BE SETEMBRO
DE 2015 INSTITUI
ASDIRETRIZES
Muedir o toxa de | {Total de PARA O
adesgo dos | pacientes  [AM Servigo de ATENDIMENTO
Percentual de pacienies com | com Supra de 5T Arquivo GO INFARTO
Trombolise diagnostico  de | Trombolisados/ el AGUDO DO
realizadas no IAM com supra | Total de =90 % tetion MIOCARDIO il
tratamento do IAM  [de ST que | pacienies  com (SAME) - (1AM) NO AMBITO
com supra de ST, foram dingndstico  de Censo UPA DAS UNIDADES
submetido 4 |IAM com Supra DE PRONTO
Trombdlise, de ST) x 100 ATENDIMENTO
24 H DO ESTADO
DO RID DE
JANEIRO E DA
OUTRAS
PROVIDENTIAS
Mede s
mortalidade Niumero de Servico de
s el 14es AIQUIVO | oA ENET SES/RI -
Taxade mortalidade |\ oepar | ébito dividido <0,10% m € | Série historica 2012 10
s UPAS Efetividade do | pelo ndmero.de A 22015
atendimento & atendimentos. Cense UPA
da transferéneia | realizados x 100 -
Nimero de
pacientes da sala
amarels Servigo de
Regulacin doy Efetividade da | regulados anies Arquivo "
pacientes das salas |  solicitaglo | de 24 horas/total | _y oo méicoe. | pRioDEABRL | 10
amarelasem tempo | transferéncia | de pacicntes na estatisticn DE 2002
inferior 2 24 horas- |  dos pacientex sals amarela {SAME) -
adulta inseridos Censo UPA
ni regulagdo) /
X 100
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(MNumero de
pacientes com S
Reguisciode | Efetividade da | ™°70% ¢ 12bm h.:rr:;wu?n.f
< ales it bals solicitacdo sala vermeltha adien & PORTARIAN® 312,
'h':::;lha em tempo | transferéncia Tegmning/ Sotl o estatistica DE30 Db ABRIL 10
inferior a 12 horas | dos paciemtes | {5 PAiones e SAME)- LT
100 enso LUIPA
PORTARIA N®
3462, DE 11 DE
NOVEMBRO DE
2010 - Ezstabelece
critérios para
alimentacio dos
Bancos de Dados
R oo Na:::lnlmis dos
inporinciado |  Totalde Lfmmmd:m
cuidado coma |  atendimenios Atenclo & Saiide:
qualidade da (médicns, Ministério da Said
informaco. odontoldgicos, Gabinete ;‘n -
Alémdo | assistente social) i sl
% inistro, Porlaria
faturamento. ¢ | registrados no MS/GM 1. 306, de
Faturamento SUS necessdrio a SIA/ Total de =1(H%: SIA/SUIS t"‘ 48! nhrﬂ & M 10
comprovoagio pacientes = EEIL
da qualidade da atendidios Wﬂ;i? F
atencdo, o uso (médicos, Pt
da verha adonioldgicos, Hospital g A
publica, a assisiente social) Sistean de
veracidade da x 1) Infia
informaghio i nni' ms?s N
SIH/SUS e
SAISUS, Diirio
Oficial [da)
Replblica
Federativa do Brasil,
Brusilia. DT, 14 abr.
de 20000, Secio 1.,
Confeccionar ¢
Centralidade no ﬂp;'cs:ma:
pm:mn-tt' Vil e relatorias
g TnHEﬂrfﬂla@:s. mensals di | Resolugio SES Ri-
, melhobis. | vidan/ Toml "‘“j“m“ﬁ“ Oc | 207/11; Resoluclo
Resolubilidade dn | conmtimumn | "0 c0yie > 509 Eorie SES 1250/15; 10
Ouvidaria putl:r s Sl 6 rtfﬂl.:ﬁ:s Delit %0 CIR-
_Emci m“”‘"“; dentincias ”“f;d dﬂ“ 3.413/15.
Y WIT recebidas) x 100 sl
usHAries pela Cuvidoria
da SES/RT.
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Avalia se 0s
ey oo Servigo de
scolhidos {Total de Arguivo
: pacicnles médico e TABNET SES/RI -
1,| To@ "“:;ﬁ“ & u:;ﬁﬁ:‘:‘;;ﬁ atendidos /total <10% estatistico | Série historica 2012 10
P e de pacientes (SAME) - a 2015
thenauto acolhidos) x 100 Censo UPA
TOTAL 100

10.2.2 Ds Indicadores de Desempenho serfio avaliados mensalmenie de
forma dicotdmica (cumpriu a meta/ ndo cumpriu & meta), em cada unidade de saide
isoladamente, e pontuados conforme os Quadros 5.

10.2.3 A avaliagdo qualitativa mensal serd realizada pela soma dos pontos
obtidos no més.

10.2.4 A cada més, a unidade terd seu desempenho qualitativo avaliado e,
caso o somatorio de pontos seja inferior a 70, a unidade receberd Notificacdo da
SES/RJ para a apresentagdo de justificativas e repactuagdo do Contrato de Gesto,

10.2.5. Caso as justificativas ndo sejam acolhidas ou s unidade hospitalar ndo
cumpra a repactuacdo, deverd ser observada a Clausula Contratual que especifique
sobre as penalidades em que a Organizagiio Social de Satide, ora CONTRATADA. ¢
sujeita caso ocorra infragdo contratual.

10.2.6 O Coneeito Mensal de Desempenho por unidade serd obtido pela média
aritmética dos pontos alcangados no més, podendo situar-se em 3 faixas, conforme o
Quadro 6:

Quadro 6, Conceitos de Desempenho

0—-69

70 - 89

50— 100 A
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10.2.7 O Conceito Mensal de Desempenho obtido pela unidade hospitalar

enscjard as seguintes decorrencias:

¢ Conceito Semestral A:a unidade hospitalar cumpre com o programado de
forma adequada.

¢ Conceito Semestral B: a unidade hospitalar precisa rever seus processos ¢
fazer as adequagdes necessdrias ¢ apresentar um plano de agiio para cada indicador
nio alcangado no prazo de 30 (trinta) dias.

e Conceito Semesiral C: a unidade hospitalar recebera Notificagdo da SES/R]
para a apresentacio de justificativas e repactuncdo do Contrato de Gestio. Caso as
justificativas ndo sejam acothidas ou a unidade hospitalar nio cumpra & repactuagio.
deverd ser observada a Clausula Contratual que especifique sobre as penalidades em
que a Organizacdo Social de Salde, ora CONTRATADA, € sujeita caso ocorra
infragdo contratual,

s () Poder Piblico poderd considerar os Conceifos Mensais de Desempenho
obtidos pela unidade hospitalar como componentes dos critérios de pontuacio em
futuros editais de selegdo.

10.2.8 A critério da SES/RJ, os indicadores e as metas estabelecidas para cada
indicador poderfio ser revistos a cada seis meses, ou sempre (ue exigir o interesse
piblico, de forma a methor refletir o desempenho desejado para a unidade.

10.2.9 A critério da SES/RJ, outros indicadores poderfio ser substituidos ou
introduzidos no Contrato de Gestdo.

11. RESPONSABILIDADE DA ORGANIZACAO SOCIAL PELOS
ATOS DE SEUS EMPREGADOS E DE TERCEIROS POR ELA
CONTRATADOS.

1. A CONTRATADA serda responsavel exclusiva e diretamente por
qualquer tipo de dano causado por seus agentes & SES/RJ ou a terceiros na execucdo
do Contrato de Gestio, ndio exclufda ou reduzida essa responsabilidade pela presenga
de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugdio por drglo da Administragio. A

ar
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CONTRATADA também serd a exclusiva responsavel por eventuais danos oriundos
de relagdes com terceiros, como por exemplo, fornecedores e prestadores de servicos.

11.2 Os profissionais contratados pela CONTRATADA para a prestagdo dos
servios de saide deverlo ter comprovada capacidade técnica, com formagiio
adequada 2o servigo desempenhado, e estar em dia com suas obrigagbes junto aos
conselhos de classe,

I1.3 Os profissionais responsaveis pelos servigos médicos deverfio ter
tormagdo em medicina, em nivel superior, por institui¢do reconhecida pelo Ministério
da Educagiio, devendo ainda estar registrados no respectivo conseltho profissional.

1.4 Os profissionais responsdveis pelos servigos de enfermagem deverdo
estar registrados no respectivo consetho profissional, e, ainda, possuir formagdo em
enfermagem. em nivel superior, por instituicio reconhecida pelo Ministério da
Educagiio, ficando vedada a contratagdo de Técnicos de Enfermagem como
substitutos para a realizagdo das atividades especificas de Enfermeiro,

1.5 Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestagio dos
servigos de atengdo a saide deveriio estar regisirados nos respectivos conselhos
profissionais e atender s normas e requisitos proprios, conforme a regulamentagio do
Ministério da Saade.

11.6 Os contratos entre 4 CONTRATADA ¢ terceiros reger-se-830 pelas
normas de direito privado, ndo se estabelecendo relagio de qualquer natureza entre os
terceiros ¢ o Poder Pablico,

11.7 Na hipdtese de subcontratagiio, os contratos entre a CONTRATADA ¢
o0s subcontratados deverdio prever clausula de possibilidade de sub-rogagdo & SES/RJ,
visando a continuidade da prestaciio adequada dos servigos.

11.8 A SES/R] poderd solicitar, a qualquer tempo. informagdes sobre a
contratagio de terceiros para a execucdo dos servicos do Contrato de Gestio,
inclusive para fins de comprovagio das condigdes de capacitagio técnica e financeira.

11.9 O conhecimento da SES/RJ acerca de eventuais contratos firmados com
terceiros ndo exime a CONTRATADA do cumprimento, total ou parcial, de suas
obrigacdes decorrentes do Contrato de Gestio.

. v
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11.10 A CONTRATADA ¢é responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do Contrato, ndo
podendo ser imputada qualquer responsabilidade & SES/RJ.

11.11 Todos os empregados e terceiros contratados pela CONTRATADA
deveriio portar identificaciio (crachds) e estar devidamente uniformizados quando
estiverem no exercicio de fungdes nas dependéncias da Unidade, apos aprovagio da
SES/RJ quanto ao desenho ¢ lay out.

11.12 Os profissionais a serem alocados nas fungdes indicadas no presente
Termo de Referéncia deverdo possuir qualificagdo e estar em quantitativo minimo
exigido pelo Ministério da Saide para faturamento pela SES/RJ dos servigos
prestados aos beneficidrios do SUS na Unidade. Para tanto, deverdio ser atendidas as
obrigatoriedades da legislagfio vigente, inclusive a que diz respeito & Classificagdo
Brasilcira de Ocupagdes (CBO),

11.13 A selecio de pessoal pela CONTRATADA deve ser conduzida de
forma pablica (jornal de grande circulagio), objetiva ¢ impesseal, nos termos do
regulamento proprio a ser editado por ela.

11.14 A CONTRATADA devera dispor de mecanismos para pronta
substituicdo de seus profissionais em caso de faltas, de forma a nfio interromper ou
prejudicar os servigos prestados & populagio,

11.15 Apresentar no ato da assinatura do Contrato de Gestio as convengdes ou

acordos coletivos de trabalho vigente.

12. SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ORCAMENTARIOS

12.1 TRANSFERENCIA MENSAL DE RECURSOS

12.1.1 O célculo do valor da Transferéncia Mensal de Recursos equivalera a
1/12 do Valor Total do Contrato de Gestdo menos o Investimento.

12.1.2 100% (cem por cento) do valor mencionado no item 10.1, 10.2 e 9.1

'I
3w U\

serd vinculado a produgio quantitativa.
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12.1.3 A cada més, a unidade terd seu desempenho qualitativo avaliado e,
caso 0 somatorio de pontos seja inferior a 70, a unidade receberd Notificaclio da
SES/RI para a apresentagdo de justificativas e repactuacio do Contrato de Gestao.

12.1.4 A produgiio média de atendimentos médicos por Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24h podera variar de acordo com o estabelecido no item 9.1 do
Termo de Referéncia. Dentro deste intervalo, a CONTRATADA nio fara jus a
transferéncia de recursos extra, ném a descontos relativos 4 produgdo contratada.

12.1.5 Caso a produgdo mensal por Unidade de Pronto Atendimento — UPA
24h situe-se sbaixo do limite inferior estabelecido no item 9.1 do Termo de
Referéncia, a transferéncia serd calculada de acordo com a planilka de despesas
apresentada, Caso a produgdo mensal por Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h
ultrapasse o limite superior do total da meta estipulada para o mes, poderd haver
revisdo do Valor do Contrato de Gestiio,

12.1.6 As Organizacdes Sociais deverdo apresentar suas prestagdes de
contas, relativas sos contratos de gestdio, impreterivelmente, até o 3° dia atil do més
subsequente 4 prestagdo dos sérvios, conforme previsto na Resolugio SES n®
1.334/2016, de 27 de janeiro de 2016.

12.1.7 Ao final de cada més, serdio apurados os indicadores quantitativos a
fim de determinar o valor da Transferéncia Mensal de Recursos devida.

12.1.8 O més | do Contrato é destinado a fase de implantagio, devendo a
Planilha de Custeio e Investimento (Quadro B) neste més contemplar as despesas
correspondentes.

12.1.9 A transferéncia de recursos orgamentarios serd realizada de acordo
com a apresentago de relatorio de prestagdo mensal de contas, obedecendo ao
calendério da SES/RJ.

12.1.10 As despesas previstas ¢ nio realizadas no més de referéncia deverio
ser objeto de ajustes nos demonstrativos do més subsequente.

12.1.11 Devers ser restituldo ao Poder Pablico o saldo dos recursos liguidos
resultantes dos valores repassados, em caso de desqualificagiio da Organizagiio Social
ou em caso de encerramento do Contrato de Gestio. .

\
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[2.1.12 No caso do item anterior, as unidades devero ftransferir
integralmente & SES/RJ] os legados ou doagdes que lhes foram destinados,
benfeitorias. bens maveis e imobilizados instalados nos equipamentos de satude, bem
como os excedentes financeiros decorrentes da prestagdo de servigos de assisténcia a

satide cujo uso dos equipamentos lhes fora permitido.

13. TRANSFERENCIA DE RECURSOS RELATIVOS A
INVESTIMENTO

13.1 O montante informado na Planilha de Despesas de Cusicio ¢
Investimento (Quadro 8) referente a despesas de Investimento em Mobilidrio,
Materiais, Equipamentos Permanentes ¢ de Informitica serd transferido pela SES/RJ
em 02 parcelas de igual valor.

13.2 A parcela de investimento poderd acontecer dentro da vigéncia do
contrato, desde que haja disponibilidade financeira e necessidade com a devida
autorizagio da SES/RJ. A liberagdo destas parcelas ndo esta condicionada &
apresentagdo prévia de qualquer relatdrio, o qual devera ser apresentado até o dia 10

do més subsequente ao recebimento da parcela inicial.

14. CRONOGRAMA DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ORCAMENTARIOS

14.1 Quando da assinatura do Contrato de Gestdo, serdo asutorizadas as
Transferéncias de Recursos n® |, referentes ao Custeio. No més 2. serfo realizadas as
Transferéncias de Recursos referentes ao Custeio n® 2, No més 3 sera rcalizada a
Transferéncia de Recursos n® 3 referente ao Cusieio e assim. sucessivamente, até o
més 12. guando ocorrerd a ltima Transferéncia Mensal de Recursos devida.

142 A parcela de investimento poderd acontecer deniro da vigéncia do
contrato, desde que haja disponibilidade financeira ¢ necessidade com a devida
autorizagdo da SES/RJ.

14.3 A autorizaciio para transferéncia dos recursos serd dada a partir da
assinatura do Contrato de Gestlo, conforme Cronograma constante do Quadro 7.

41



[ ——

Govemno do Estado do Rio de Janeiro
Secvetaria de Estado de Sagde

14.4 As transferéncias das demais parcelas previstas no contrato 56 serdo
efetundas mediante a demonstragio do cumprimento das obrigagdes sociais e
trabalhistas, relativas aos empregados vinculados ao contrato, referentes ao més

anterior & data do pagamento.

14.5 A producio quantitativa ¢ o desempenho qualitativo de uma Unidade de
Pronto Atendimento — UPA 24h nfio poderdo ser compensados por outra UPA do
Lote, pois cada Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h € independente de outra
unidade, ainda que componentes do mesmo Lote.

ﬂuadm 7. Crunugrama de Transferéncias de Recursos On,-,amﬂﬂﬁnns

. I — Tmmfurénmnde Rmﬂmn‘[m&mmem{?um

Assinatura do Contrato de Gestlio

Més 2 Transferéncia de Recursos n® 2 referentes ao Custeio
Més 3 Transferéncia de Recursos n” 3 referénte 8o Custeio
Meés 4 Transferéncia de Recursos n® 4 referente ao Custeio
Més 3 Transferdncia de Recursos n® 5 referente ao Cusieio
Més 6 Transferéncia de Recursos n” 6 referente ao Custeio
Més 7 Transferéncia de Recursos n® 7 referente ao Custeio
Mss 8 Transferéncia de Recursos n® 8 referenie ao Custeio
Més Transferéncia de Recursos n® 9 referente so Custeio
Més 10 Transferéncia de Recursos n® 10 referente ao Custeio
Meas 11 Transferéncia de Recursosn® | | referente ao Custeio
Meés 12 Transferéncia de Recursos n” 12 referente ao Custeio

15. DESPESAS DE CUSTEIO E INVESTIMENTO

15.1 A CONTRATADA, mensalmente ou quando solicitada, deverd
apresentar a planilha de Despesas de Custeio e Investimento por UPA 24h,
discriminando o nome da UPA 24h, conforme o Quadro 8.

15.2 Objetivando o acompanhamento financeiro do Contrato de Gestdo, a
CONTRATADA deveri abrir uma conta bancéria individual, para cada UPA 24hs,
constante do Lote do Quadro 1.
ﬂum:lm 8. Planilha de Despesas de Custeio ¢ Investimento {Dmcmmm por UPA 24h)
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Salarios

Encargos

Provisionamenio (13°
| saldrios férias)

Provisionamenio
| (Rescisdes)

Beneficios

Outras {(a especificar)

Total (a)

Materiais I3
Medicamentos

Medicamentos

Materials de consumo

Outras (a especificar)

Total (b)

Area de Apoin

Alimentacio

Coleta de  residuos
hospitalarés

Esterilizagio

Exames Laboratoriais ¢
de Imagem

Lavanderia

Limpeza

Manutencdo Predial

Manutengo Preventiva e
Corretiva  (engenharia
clinica)

Seguranga Patrimonial /
Vigilancia

Seguros

Telefone

Transporte Avancado —
Ambulancia

Uniformes

Outras (a especificar)

Total (c)
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Gerenciais e
Administrativas

Assessoria juridica
Augditorias Contabil,
Fiscal e Financeira
Contabilidade

Educagio continuada
Material de escritdrio
Tecnologia de
Informagdo

Qutras (4 especificar)
Total (d)

Total de Custeio
(a+b+c+d) = (€)

Equipamentos
Outros (especificar)
Total ()

*Fornecer listagem detalhada dos equipamentos ¢ seus respectivos valores e quantidades.

Quadro Y. Valor do Contrato de Gestiio

pnr-- “ -.. -..--.-
— Nome: s m ] Cc | Lea =’ : :
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16. EQUIPAMENTOS CEDIDOS

Equipamentos Médicos como leitos hospitalares, ventiladores, monitores ¢
ouitros, identificados na Visita Técnica, serfio cedidos pela SES/RJ a CONTRATADA
para O us0 neste contrato, para a prestaciio dos servigos.

Os demais equipamentos considerados necessdrios para a composicio da
Unidade serfio adquiridos com o repasse de Investimento e deverdo estar relacionados
na Proposta Técnica da Proponente,

Todos os equipamentos adguiridos com os recursos de investimentos serdo
incorporados ao patriménio da SES/RJ.

Rio de Janeira, de de 2018

/
m&n@ﬁhﬁ@

SUBSECRETARIO DE ATENCAO A SAUDE
id: 2664884-9
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Anexo 11 — Exames Complementares e Grades de Medicamentos

1. EXAMES LABORATORIAIS

1.1 Todo processo de coleta, processamento de material bicldgico e liberagfio
dos resultados sio da responsabilidade da CONTRATADA e serd executado por
funciondrios técnicos treinados e habilitados.

1.2. A CONTRATADA se obriga a disponibilizar o resultado do exame no
prazo méximo de 03 (irés) horas para 0s exames de emergéncia, Este prazo se mnicia
no ato da entrega da amostra.

1.3. A CONTRATADA sera responsivel pela realizagio dos servigos
contratados, de forma ininterrupta.

| 4. E de responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento da Portaria
GM/MS n” 2472 de 31 de agosto de 2010, sobre as doengas de nofificagio
compulsoria parn SVS, SES/RJ e LACEN, ou posterior que regule o assunto, sem
prejuizo ao atendimenio praticade na Unidade.

1.5. Deverd haver fluxo estabelecido para comunicar ao medico casos de
resultados que se enquadrem nos pardmetros estabelecidos como de emergéncia ou de
gravidade.

1.6. A CONTRATADA devera utilizar meio de transporte seguro, garantindo
a integridade e seguranga do material, devendo ser acondicionado em caixas térmicas
de temperatura e embalagens ideais, devidamente identificadas, segregadas de acordo
com a naturcza de compatibilidade do tipo de material de acordo com o proposto na
RESOLUCAO ANTT n° 420 de 12 de fevereire de 2004 e na PORTARIA n° 472 de
09 de margo de 2009 — RESO LUCAO GMC n° 50/08 — transporte de substincias
infecciosas ¢ amostras bioldgicas.

1.7. Para fodos os exames, a CONTRATADA deverd fornecer etiquetas de
identificagdo de codigo de barra.

1.8. A CONTRATADA devera utilizar em todos os equipamentos os

controle de qualidade interno ¢ externo ¢ seus registros deverdo estar disponiveis aos

-

supervisores da unidade ou pessoal autorizado pela SES/RJ.
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1.9. A CONTRATADA devera realizar periodicamente a calibragio de

equipamentos.
1.10, Os cxames laboratoriais de urgéncia e emergéneia que deverdo,

minimamente, ser realizados quando solicitados no consultério médico, estiio listados
abaixo. Outros exames necessdrios. incluindo culturas, podem ser solicitados aos

pacientes em observagio.

ACIDO URICO

ALB ALBUMINA SORO

AMI AMILASE

HCGQL | BETA HCG QUALITATIVO

BIL BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES
CAT CALCIO SORO T
CFLO 'iI“[S?&UDR — CrroL0aGia, CITOMETRIA, BroouiMicA, CULTURA E
MB CKMB SORO

CPLA CONTAGEM DE PLAQUETAS

CRE CREATININA SORO

CPK CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)
DHL DHL

RH FATOR RH

GASO GASOMETRIA ARTERIAL

GLI GLICEMIA

ABO GRUPO SANGUINEO

HT HEMATOCRITO

HB HEMOGLOBINA

HEM HEMOGRAMA COMPLETO

VHS HEMOSSEDIMENTACAO

HIVR HIV TESTE RAPIDO

LAC LACTATO
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LEU LEUCOGRAMA
LiP LIPASE
MAG MAGNESIO
POT POTASSIO
PCR PROTEINA C REATIVA
PTF PROTEINAS TOTAIS E FRACOES
PLO PLAQUETAS 2
SOD SODIO
P TEMPO DE PROTROMBINA — TP
TGO TGO
TGP TGP
TRO TROPONINA QUANTITATIVA E QUALITATIVA
TTPA | 77pA - TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA
URE UREIA
URI URINA TIPO |
VDRL | VDRL

2.EXAMES DE IMAGEM

A SES/RJ se reserva o direito de, a qualquer momento de vigéncia do
contrato. realizar modificacdes na demanda ¢ caracteristicas dos servigos de imagem,
¢ quando estas implicarem em supressdo de cusios. a CONTRATADA deveri
conceder o0s descontos referentes aos servicos ou despesas com insumos ol
manutencio que deixar de realizar.

A CONTRATADA devera:

2 1. Realizar em cada Unidade de Pronto Arendimento exames radiograficos,
de uswarios da prépria UPA.

2.2, Realizar os exames radiogrificos em equipamentos de Raios X fixos e
moveis. utilizando as instalagdes disponibilizadas nas Unidades de Pronto
Atendimento.



Governo do Estido do Hio de Janeiro
Scerctaria de Estado de Sadde

2.3, Realizar os exames de urgéncia ¢ de emergéncia na sala de

Radiodiagnostico, nas salas amarela, de observagiio e estabilizag@io (Vermelha).

2.4. Prestar o servigo 24 horas por dia. sete dias por semana, incluindo o
atendimento em plantdo noturno, aos domingos ¢ feriados, Os servigos contratados
compreendem a realizagio de exames de urgéncia e de emergéncia, devendo a
estrutura da CONTRATADA ser adequada & perfeita realizagio dos exames.

2.5, Utilizar preferencialmente tecnologia digital para a realizagdo dos
exames radiogrificos, responsabilizando-se integralmente por adquirir, instalar,
implantar, operar ¢ manter (i) sistema completo de digitalizagio das imagens; (ii)
sistema de gerenciamento, arquivamento ¢ distribuig@io de imagem (PACS) e (iii)
sistema de informagdio da radiologia (RIS), com programas (softwares), equipamentos
de informatica (hardware), rede l6gica e recursos humanos e materiais completamente
integrados ao sistema de gestdo e informaclio da Unidade de Pronto Atendimento,
instalando monitores para a consulta e visualizagio, por meio eletronico, das imagens
dos exames radiogrificos digitais realizados em todas as salas da Unidade de Pronto
Atendimento, sem prejuizo para a entrega dos exames em filme(s) radiogrifico(s)
sempre gue solicitado pela equipe médica.

2.6. Utilizar sistemas gue atendam integralmente a0s requisitos do “Nivel de
Garantia de Seguranga 2 (NGS2)", estabelecidos no Manual de Certificacio para
Sistemas de Registro Eletronico em Saide, para realizar exames radiogrificos
digitais.

2.7. Prestar o servigo com equipe Ecnica especializada, para operar o
Servico de Radiodiagnéstico das Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24h em
condigdes adequadas e exigidas pela legislagio vigente, procedendo a realizaglo dos
exames ¢ cumprindo rigorosamente as determinagfes emanadas pelos respectivos
Grgdos responsdveis e fiscalizadores da atividade inerente, responsabilizando-se em
todos os aspectos, sem excegdo de qualquer modalidade.

2.8. Fommecer todo e qualguer equipamento administrativo, de informatica
(SOFTWARE E HARDWARE), impressos ¢ materiais de consumo especifico, tais
como: documentagdes radiologicas, filmes, digitalizador de imagens, impressoras a



Governe do Fstado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Sadde

seco, materiais de administragio, descartdveis e impressos necessarios para a
prestacio dos servicos confratados, Todos os equipamentos ¢ material técnico de
consumo deverdo possuir certificacdo da ANVISA.

2.9, Disponibilizar os exames realizados em prazo imediato, sempre que
requisitado pela equipe médica solicitante, j4 que se trata de um servigo de pronto-
atendimento que se propde a atender casos de urgéncia ¢ emergéncia.

2.10. Obedecer a padronizacio estabelecida pela SES/R] para todos os
impressos inerentes ao servigo e/ou entregues aos usudrios, sendo vedada a colocagio
de quaisquer logomarcas ou simbolos diferentes do estabelecido pela SES/RI.

2.11. Entregar, sempre que solicitado, a documentagio dos exames
realizados em filme radiografico.

2,12, Manter o armazenamento ¢ guarda dos exames digitais ndo entregues ¢
seus backups, atendendo integralmente &s regras estabelecidas na Resolugiio 1.821 /
2007 do Conselho Federal de Medicina. Ao encerramento do contrato, motivada ou
imotivadamente, todos os exames ¢ resultados. bem como seus arguives fisicos e
eletrdnicos deverfo ser transferidos para a CONTRATANTE, sem quaisquer
restricdes & leitura ou acesso e sem nenhum Gnus adicional.

2.13. Elaborar mapas de produgio e grificos de interésse epidemiologico,
conforme solicitagio da CONTRATANTE, informando mensalmente os resuftados
alcancados.

2.14. Realizar e ser responsdvel pelos custos da manutengio preventiva ¢
corretiva integral de todos os equipamentos da UPA envolvidos na prestagdo dos
Servicos.

2.15. Montar a infraestrutura do local de prestagio dos servigos. devendo
fornecer o todo o material de escritério e mobilidrio necessdrio 4 perfeita execugdo do
servio, bem como digitalizador de imagem (CR) e chassis digitais de Raios-X,
sempre Que Necessario.

2.16. Atender a todas as normas de protegdo radioldgica da Portaria 453 da
ANVISA ou outra que venha a substitui-la, incluindo controle dosimétrico ambiental
e pessoal para todos os funciondrios da CONTRATADA.



R =]

Cigverno do Estado do Rio de Jansira
Secretaria de Estado de Sadde

2.17. Garantir a nfio paralisagio do servigo por falta de
insumos/equipamentos ou recursos humanos.

2.18. Preencher e entregar toda a documentagdo referente ao atendimento
prestado ao usufrio, bem como os documentos necessdrios ao processo de
faturamento, pela UPA, junto ao convénio SUS.

2.19. Permitir que os servigos executados sejam supervisionados por técnicos
e fiscais designados pela CONTRATANTE.

2.20. Gerenciar internamente os residuos provenientes das atividades deste
projeto bdsico.

2.21. Apresentar a Licenga Inicial ou Protocolo de Funcionamento da
Vigildncia Sanitaria do Estado do Rio de Janeiro para o do Servigo de Radiologia, até
no méaximo o nono (9%) més do inicio da atividade em cada Unidade de Pronto

Atendimento,

3. GRADE MINIMA DE MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA A
ODONTOLOGIA PARA USO NAUPA

T

"ACIDO FOSFORICO 37% EM

ADESIVO ESMALTE/DENTINA (TIPO PRIME E BOND)
ANESTESICO MEPIVACAINA 3% SEM VASOCONSTRITOR
ANESTESICO PRILOCAINA 3% COM FELIPRESSINA 1:100000
ANESTESICO LIDOCAINA 2% COM ADRENALINA 1:100000
ANESTESICO TOPICO (BENZOCAINA)

CIMENTO CIRURGICO PO

CIMENTO CIRURGICO LIQUIDO

CIMENTO HIDR. DE CALCIO DYCAL

C. IONOMERO DE VIDRO PO E LIQUIDO

CLOREXIDINE (,12%

EUGENOL




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Sceretaria de Esiado de Smide

FORMOCRESOL
HIDROXIDO DE CALCIO P.A.

OXIDO DE ZINCO
PARAMONOCLOROFENOL CANFORADO
RESINA FOTOPOLIMERIZAVEL QQ COR
CLOREXIDINE 2% DEGERMANTE

CIDO ACETILSALICILICO 100MG

4. GRADE MINIMA DE MEDICAMENTOS PARA ADMINISTRACAO AOS
USUARIOS NA UPA 24H

ACIDO TRANEXAMICO 50 MG/ ML

ACIDOS GRAXOS ESSENCIAIS + VITAMINA A + VITAMINA
E+LECITINA SOJA LOCAO

ADENOSINA 6 MG

AGUA DESTILLADA ESTERIL

ALCOOL ETILICO 70%

ALOPURINOL COMP.

ALTEPLASE 50 MG OU TENECTEPLASE 40MG

AMINOFILINA 50L. INL

AMIODARONA CLORIDRATO INJETAVEL

AMIODARONA CLORIDRATO COMPRIMIDOS

AMOXICILINA | G + CLAVULANATO DE POTASSIO 200 MG PO
P/SOL.INL

AMOXICILINA 50 MG/ML + CLAVULANATO DE POTASSIO 12,5
MG/ML PO B/SUSP.ORAL FR. 75 ML A 100ML APOS RECONSTITUICAO

AMOXICILINA 50 MG/ML PO P/SUSP.ORAL - FR.I5S0 ML APOS
RECONSTITUICAO

AMOXICILINA 500 MG

AMOXICILINA 500 MG + CLAVULANATO DE POTASSIO 125 MG

AMPICILINA SODICA 500 MGINI.

ANLODIPINA BESILATO 5 MG
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Governd dp Estado do Hio de Jancim
Secretaria de Estado de Satde

ATENOLOL 30 MG

ATROPINA SULFATO INJETAVEL

AZITROMICINA 500 MG COMP.

AZITROMICINA 300 MG PO P/SOL.INJ. IV

BENZILPENICILINA BENZATINA 1.200.00 UT - INJETAVEL

BENZILPENICILINA BENZATINA 600.000 Ul - - INJETAVEL

BENZILPENICILINA POTASSICA 5.000.000 Ul - INJETAVEL

BENZILPENICILINA PROCAINA 300.000 Ul + BENZILPENICILINA

POTASSICA 100.000 UI - SUSPENSAO INJETAVEL

BENZOATO DE BENZILA 25%

BICARBONATO DE SODIO 8.4% SOL. INJ

BROMOPRIDA 4MG/ML SOL. ORAL

BROMOPRIDA CLORIDRATO 5 MG/ML - INJETAVEL

CAPTOPFRIL COMPRIMIDOS

CEFALEXINA PARA USO ADULTO

CEFTRIAXONA DISSODICA 1 G - - INJETAVEL

CETOPROFENO - INJETAVELIMEIV

CIPROFLOXACINO CLORIDRATO — INJETAVEL

CIPROFLOXACINO CLORIDRATO 500 MG COMP,

CLINDAMICINA CLORIDRATO 300MG

CLOPIDROGREL 75 MG

CLORETO DE POTASSIO 10%

CLORETO DE SODIO 0,9 %

CLORETO DE SODIO 20% SOL. HIPERTONICA

CLOREXIDINA GLUCONATO 4 % SOLUCAO DEGERMANTE
ALMOTOLIA 100 ML

COLAGENASE 0.6 UG 30G

DEXAMETASONA FOSFATO DISSODICO 4 MG/ML SOL. INJ. 2.5 ML

DEXAMETASONA 4MG COMP.

DEXCLORFENIRAMINA MALEATO 2 MG/5 ML SOL.ORAL - 120ML

DIAZEPAM - INJETAVEL

#



Govemno do Fatado do Hio de Janeino
Sacretaria de Esmado de Smide

DIAZEPAM COMPRIMIDOS

DICLOFENACO POTASSICO 50 MG DRAGEA

DICLOFENACO SODICO —INJETAVEL

DIGOXINA 0,25 MG

DILTIAZEM CLORIDRATO 30 MG

DIMETICONA EMULSAQ ORAL

DIPIRONA SODICA - INJETAVEL

DIPIRONA SODICA SOLUCAO ORAL E COMPRIMIDOS

DOBUTAMINA CLORIDRATO 12,5 MG/ML SOL.INJ. 20 ML

DOPAMINA CLORIDRATO 5§ MG/ML SOL. INJ. 10 ML

ENALAPRIL MALEATO COMPRIMIDOS

ENOXAPARINA 20 E 40 MG SERINGA

EPINEFRINA | MG/ ML SOL. INJ, 1 ML

ESTREPTOQUINASE

FELIPRESSINA 0,03 UVML + PRILOCAINA CLORIDRATO 3% - 1,8 ML

FENITOINA SODICA 50 MG/ML

FENOBARBITAL SODICO — INJETAVEL

FENOTEROL BROMIDRATO 5 MG/ML GOTAS P/NEBULIZACAO

FENTANILA CITRATO 0,50 MG/ML - 10 ML (LISTA Al)

FITOMENADIONA (VITAMINA "K 1" ) 10 MG/ML SOL. INJ. 1 ML IM

FLUMAZENIL 0,1 MG/ML - INJETAVEL

FUROSEMIDA - INJETAVEL

FUROSEMIDA COMPRIMIDOS

GENTAMICINA SULFATO — INJETAVEL

GLICERINA - CLISTER 12%

GLICONATO DE CALCIO 10% - INJETAVEL

GLICOSE 10% SOL., HIPERTONICA - SISTEMA FECHADO - FR.250 ML

GLICOSE 25% SOLUCAO HIPERTONICA - 10 ML

GLICOSE 3 % -

GLICOSE 50% SOLUCAQ HIPERTONICA - 10 ML

%



CGiovemo do Estado do Rio de Jansirn
Secretaria de Extade de Satde

HALOPERIDOL 5 MG/ 1 ML —INJETAVEL

HEPARINA SODICA 5000 UI/ 0,25 ML (SUBCUTANEA)

HEPARINA SODICA 5000 Ul / ML - 5 ML

HIDRALAZINA CLORIDRATO — INJETAVEL

HIDROCLOROTIAZIDA COMPRIMIDOS

HIDROCORTISONA SUCCINATO — INJETAVEL

HIDROXICOBALAMINA CLORIDRATO (VITAMINA "B 127)
MCG/2 ML SOL. INJ. 2 ML

3.000

HIDROXIDO DE ALUMINIO SUSPENSAO

IBUPROFENO SOLUCAO ORAL

INSULINA NPH HUMANA - 10 UYML

INSULINA REGULAR HUMANA - 10 UI/ML -

IPRATROPIO, BROMETO 0,025% (025 MG [/ ML )
P/NEBULIZACAO

SOL.

ISOSSORBIDA (DINITRATO) - 10 MG

ISOSSORBIDA (DINITRATO) SUBLINGUAL - 5 MG

IVERMECTINA 6MG COMPRIMIDOS

LIDOCAINA CLORIDRATO 2% - - INJETAVEL

LIDOCAINA CLORIDRATO 2% GELEIA

LIDOCAINA CLORIDRATO 2% (ODONTOLOGICA)

MANITOL 20% SOL. —INJETAVEL

METFORMINA CLORIDRATO 8500 MG

METILDOPA 250 MG COMPRIMIDOS

METILPREDNISOLONA SUCCINATO — INJETAVEL

METOCLOPRAMIDA CLORIDRATO - INJETAVEL

METOCLOPRAMIDA CLORIDRATO SOLUCAO ORAL

METOPROLOL TARTARATO - INJETAVEL

METRONIDAZOIL SMG/ML - INJETAVEL

METRONIDAZOL 250 MG

MIDAZOLAM CLORIDRATO - INJETAVEL
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Gowverna do Estado do Rio de Jancino
Secretnnia de Estado de Sande

MORFINA SULFATO 10 MG/ML - INJETAVEL

N-BUTIL BROMETO ESCOPOLAMINA SOLUCAO ORAL

N-BUTILBROMETO ESCOPOLAMINA -INJETAVEL

NALOXONA CLORIDRATO 0.4 MG/ ML - INJETAVEL

NISTATINA 100.000 Ul/ ML SUSP. ORAL

NITROGLICERINA 5 MG/ML — INJETAVEL

NITROPRUSSETO DE SODIO 50 MG - INJETAVEL

NOREPINEFRINA BITARTARATO 2 MG/ML - INJETAVEL

OCITOCINA 5 U/ML - INJETAVEL

OLEO MINERAL 100 ML

OMEPRAZOL 40 MG - INJETAVEL

OXACILINA SODICA - INJETAVEL

PARACETAMOL SOL. ORAL E COMPRIMIDOS

PETIDINA CLORIDRATO - INJETAVEL

POLIGELINA (GELATINA + ELETROLITOS) 3.5 % - INJETAVEL

PREDNISOLONA FOSFATO 3MG/ML SOL. ORAL - 120ML

PREDNISONA 20 MG

PREDNISONA 5 MG

PROMETAZINA CLORIDRATO — INJETAVEL

PROPRANOLOL CLORIDRATO 40 MG

PROTAMINA SULFATO 1000 Ul - INJETAVEL

RANITIDINA CLORIDRATO 150 MG

RANITIDINA CLORIDRATO 25 MG/ ML - INJETAVEL

RINGER / LACTATO

SAIS PARA REIDRATACAO ORAL

SALBUTAMOL SULFATO 0,5 MG/ML - INJETAVEL

SULFADIAZINA DE PRATA 1 % CREME 100 G

SULFAMETOXAZOL + TRIMETOPRIMA SUSPENSAO ORAL

SULFAMETOXAZOL + TRIMETOPRIMA (80 MG + 16 MG) / ML -
INJETAVEL




Governo do Estado do Rio de Japeire
Secretaria de Estade de Soide

SULFAMETOXAZOL 400 MG + TRIMETOPRIMA 80 MG
COMPRIMIDOS

SULFATO DE MAGNESIO 10% - INJETAVEL

TENECTEPLASE 40MG OU ALTEPLASE 50 MG

TENOXICAM 20 MG - INJETAVEL

TRAMADOL CLORIDRATO 50 MG/- INJETAVEL

VERAPAMIL CLORIDRATO 2.5 MG/ML — INJETAVEL
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